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RESUMEN EJECUTIVO 
              

 Informe semestral  2023  

La Dirección General de Embellecimiento  de Carreteras y Avenidas 

de Circunvalación, a través de su Programa Embellecimiento de 

Avenidas y Carreteras da cumplimiento a la Misión Institucional de 

proteger, mantener y embellecer el paisajismo de las áreas verdes de 

las carreteras y avenidas de cir cunvalación del país, para así 

contribuir con el  programa de gobierno puesto en marcha, vinculado 

a la Estrategia Nacional de Desarrollo,  con relación al  medio 

ambiente y el uso sostenible de los recursos naturales, dándole 

continuidad a la ejecución operativa de nuestra institución.  

El presente documento detalla las principales iniciativas que forman 

parte de los logros institucionales más relevantes del  año, 

desarrollados en el marco de los ejes definidos en el  Plan Estratégico 

Insti tucional para el  per iodo 2022-2024 y el Plan Operativo Anual 

2023.  

Los resultados obtenidos en cumplimiento de nuestra misión 

institucional: Mantenimiento y embelleciendo de áreas verdes de las 

principales carreteras y avenidas de circunvalación del país. La 

DIGECAC, durante el primer semestre del año 2023, a través de las 

áreas misionales , embelleció 1,000,572 metros cuadrados de áreas 

verdes de carreteras y avenidas, a través de la Sede central  y sus 

oficinas provinciales, representado un logro del  100% de su meta 

física para el primer semestre del 2023, logrando de esta forma un 

37%, de su meta física del año 2023, la cual es de 2,703, 864 metros 

cuadrados de embellecimiento.  
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Las áreas geográficas impactadas por la Dirección General de  

Embellecimiento (DIGECAC) son las sigu iente 

 

• En la subregión Cibao Norte y sus provincias Santiago de los 

Caballeros y Puerto Plata fueron embellecidos 238,790 metros 

cuadrados. En la subregión Cibao Sur, y provincia, La vega, se 

embellecieron 79, 609 metros cuadrados.  En la subregión Cibao 

Sureste y sus provincias,  Hermana Mirabal,  San Francisco de 

Macorís,  se embellecieron 210,744 metros cuadrados y el  Cibao 

Noreste, en su provincia Samaná se embellecieron 82,138 metros 

cuadrados-  

•  La Región y su provincia Barahon a fue impactada con 78,442 

metros cuadrados de embellecimiento. De igual forma la a región 

Este y sus provincias San Pedro de Macorís y La Romana , fueron 

embellecido 190,271 metros cuadrados.  

•  La inversión hecha para llevar a cabo la actividad de embellecer 

las provincias mencionadas es de aproximado de RD$ 

141,188,327.  

Las principales avenidas de la zona metropolitana que han sido 

impactada por el trabajo que ha venido realizando la DIGECAC 

son: Av. Las Américas, Autopista San Isidro, Ruta 66 de la 

Autopista del  Aeropuerto de las Américas, Ave. España, 

Carretera Enriquillo, Carretera de Mendoza, Ave. Charles de 

Gaulle,  Ave. la Ecológica, Ave. La Marginal,  Carretera Mella, 

Ave. San Isidro,  Ave. Hípica, Ave. San Cristóbal.  

 

En el mes marzo de 2023, la DIGECAC, instaló  un orquidiario con 

el objetivo de producir diferentes variables de orquídeas.  Además 

de orquídeas, 
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también se producirán Cymbidium, Oncidium, 

Phalaenopsis,Peristencia alata, Moje, Spathoglottis , Cattleya, 

Dendroblum, Brassavola, Góngora, entre otras plant as exóticas.  

Durante el  periodo enero-junio 2023, la DIGECAC, realizó varios 

operativos tanto Interno como externo, en los cuales su util izaron 

17,543 y 53,355 plantas respectivamente.  

En el  primer semestre 2023 la DIGECAC sembró 112,390 plantas de 

diferentes especies dentro sus cuatro viveros.  Así mismo, se 

cosecharon 61,676 plantas en los mismos viveros,  mientras que al 30 

de junio existían 110,652 plantas en germinación.  

La programación financiera para el  primer semestre 2023 fue lograda 

en un 100%, lo que representa un 42% de la meta establecida para el  

año 2023.  

La ejecución del plan de compra se ha desarrollado en el fiel  

cumplimiento a los establecidos en las normativas,  y la 30 de junio 

se ha ejecutado el  monto de 45,540,522, distribuido en las 

modalidades,  Comparación de Precio por un monto de 32,043,397, 

Compras menores por un monto de 12, 946,884.00 y Compras por 

debajo del Umbral por un monto de 540,241 pesos.  

En su compromiso con el  fortalecimiento institucional y tener un 

personal capacitado, la institución logró la realización de 21 cursos 

en los cuales se abordaron diferentes temáticas y se entrenaron 758 

personas.  

 

La DIGECAC ha podido mantener una estabilidad en la movilidad de 

su personal durante el primer semestre y esto se refleja con un índice 

de rotación del personal de 9.5 % y un índice de Ausentismo de 

3.89%, 
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Durante el periodo enero-junio la insti tución elaboró varios manuales 

entre ellos están: Manual de polí ticas y procedimientos de la Oficina 

de Acceso a la Información, Manual de p olíticas y procedimientos de 

Tecnología de la Información y Comunicación, Manual de Políticas 

y Procedimientos de Comunicación.  

En el  mes de febrero del  año 2023, fue lanzado la Revista 

Informativa. Mediante la cual se difundirán temas relacionados con 

la gestión institucional de la DIGECAC.  

Dentro de su programa de responsabilidad social, durante el periodo 

enero-junio 2023, la DIGECAC, recibió en sus instalaciones 1,830 

estudiantes de diferentes centros educativos, amparado en el  

programa 60 horas.  Así mismo, se ofrecieron consultas en las 

unidades Medica,  Odontológica y Psicológica,  1,078, 68 y 27 

consultas respectivamente,  a pacientes internos y externos.  

Durante el periodo enero-marzo 2023, se recibió una queja atreves 

del  portar 311, la cual se resolvió satisfactoriamente.  
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RESULTADOS MISIONALES 
 

Informe semestral 2023  

2.1 Información cuantitativa, cuantitativa e indicadores de 

los procesos Misionales 

La DIGECAC solo cuenta con un (1) producto misional y es el  

“Ciudadanos reciben áreas embellecidas y libre de contaminación 

sólida y visual”,  siendo su indicador “Metros cuadrados de áreas 

verdes embellecidas”  

Al 30 de junio del año 2023, se ejecutó 1,000,572 metros cuadrados 

de embellecimiento en las principales carreteras y avenidas en la s 

regiones Distrito Nacional, Norte, Sur.  Este, con una inversión de 

RD$ 141,188,313.00 Millones de pesos.  Las provincias embellecidas 

son; Puesto Plata, Santiago, Salcedo, San Francisco de Macorís,  

Hermanas Mirabal,  la Vega Distrito Nacional Samaná, Barah ona, 

Hato Mayor, La Romana y San Pedro de Macorís.  

La programación física del  producto misional para el año 2023 

programa fue de 2,703,650 metros cuadrados y para el  30 de junio se 

tenían ejecutada la cifra de 1,000,572 metros cuadrados,  lo que 

equivale al  37 % de la meta anual.  
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Comparativo de metros programados y ejecutados  

Descripción Trimestre 1 Trimestre 2 Total 

Metros Cuadrados 

Programados 

           

464,487  

           

536,085  

   

1,000,572  

Metros Cuadrados Ejecutados 
           

464,487  

           

536,085  

      

1,000,572  

Efectividad 
             

1.0000  

             

1.0000  
       1.0000  

Fuente: Departamento Mantenimiento Área Verdes 

  
 

Las principales avenidas intervenidas en la zona metropolitana son 

las siguientes.  

Av. Las Américas, Autopista San Isidro, Ruta 66 de la Autopista 

del  Aeropuerto de las Américas, Ave. España, Carretera 

Enriquil lo, Carretera de Mendoza, Ave. Charles de Gaulle, Ave. 

la Ecológica, Ave. La Marginal,  Carretera Mella,  Ave. San Isid ro,  

Ave. Hípica,  Ave. San Cristóbal.  

A continuación, se presenta la distribución de los metros trabajados 

en las diferentes regiones del  país durante periodo enero -junio 

2023.  
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                  Distribución de metros trabajado por región  

Región Metros Inversión 

Cibao Noroeste 
                        

82,138  

           

11,590,234  

Cibao Norte 
                      

238,790  

           

33,695,096  

Cibao Sur 
                        

79,606  

           

11,233,068  

Cibao Sureste 
                      

210,744  

           

29,737,584  

Región Este 
                      

190,271  

           

26,848,727  

Región Sur 
                        

78,442  

           

11,068,808  

Zona Metropolitana 
                      

120,580  

           

17,014,796  

Total general 
                  

1,000,572  

         

141,188,313  

                            Fuente: Departamento Mantenimiento Área Verdes 

 

8%

24%

8%
21%

19%

8%
12%

Distribución porcentual de los metros 
ejecutados por región

Cibao Noroeste Cibao Norte Cibao Sur

Cibao Sureste Region Este Region Sur

Zona Metropolitana
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A continuación, se presenta la distribución de los metros trabajados 

en las diferentes regiones del  país durante periodo enero -junio 

2023.  

Oficina Provincial 
Total 

Meta 

Total 

Ejecutado 

Zona Metropolitana 
            

120,069  

                     

120,616  

Región Norte 
              

80,046  

                       

76,525  

Oficina Provincial Puerto Plata 
              

80,046  

                       

79,902  

Oficina Provincial Samaná 
              

80,046  

                       

82,044  

Oficina Provincial San Francisco 
              

80,046  

                       

80,161  

Oficina Provincial La Vega 
              

80,046  

                       

79,573  

Oficina Provincial Santiago 
              

80,046  

                       

79,577  

Oficina Provincial Villa Tapia 
              

80,046  

                       

79,327  

Oficina Provincial Salcedo  
              

50,029  

                       

51,226  

Oficina Provincial San Pedro 
              

60,034  

                       

61,344  

Oficina Provincial La Romana 
              

80,046  

                       

78,476  

Oficina Provincial Hato Mayor 
              

50,029  

                       

50,639  

Oficina Provincial Barahona 
              

80,046  

                       

81,162  

Total 
        

1,000,572  

                 

1,000,572  
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Producción de Plantas  

La DIGECAC, durante el primer semestre de 2023, había sembrados 

112,390 plantas de diferentes especies. Así mismo había la cantidad 

de 702,273 plantas en proceso de germinación, ubicadas en los 

diferentes viveros,  y las plantas que no prosperaron, en el  mismo 

periodo de tiempo, fueron de 9,008 unidades, representando el  8% de 

las plantas sembradas.   

                            Plantas sembradas y en germinación  

Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total 

Plantas en Germinación 125,410 122,204 128,908 106,270 108,829 110,652 702,273 

Plantas Sembradas 17,264 21,586 21,932 10,923 22,994 17,691 112,390 

Plantas No Prosperaron 1,666 1,842 1,589 882 1,872 1,157 9,008 

% Plantas No Prosperaron Vs 

Plantas sembradas 
9.65% 8.53% 7.25% 8.07% 8.14% 6.54% 8.01% 

% Plantas No Prosperaron Vs 

Plantas en Germinación 
1.33% 1.51% 1.23% 0.83% 1.72% 1.05% 1.28% 

 -

 20,000

 40,000

 60,000

 80,000

 100,000

 120,000

 140,000

Metros  cuadrados programados  Vs ejecutados por 

Oficinas provinciales

Total Meta Total Ejecutado
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Durante el  primer semestre del  año 2023, la institución había 

cosechado 61,676 plantas en los diferentes viveros y especies, como 

se puede observar en el  cuadro siguiente.   

Plantas Cosechadas por viveros 

Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total 

Plantas Cocheadas en el Vivero 

II  1,964 2,437 4,967 6,231 1,536 3,510 20,645 

Plantas Cocheadas en el Vivero 

III 2,524 2,236 6,656 5,479 2,938 5,749 25,582 

Plantas Cocheadas en el Vivero 

IV 4,111 3,025 1,708 1,770 1,139 3,696 15,449 

Total 8,599 7,698 13,331 13,480 5,613 12,955 61,676 

Fuente: División de Producción y Distribución de Plantas 

    
 

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

17,264

21,586 21,932

10,923

22,994

17,691

Plantas Sembradas
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Plantas Util izadas  

En periodo enero-junio del año 2023, la DIGECAC, uti lizo en sus 

diferentes operativos 70,898 plantas de diferentes especies y en 

diferentes zonas. En operativos externos su uti lizaron 53,355 

plantas y en operativos internos 17,543 plantas.   

 

Plantas Usadas en Operativos  

        

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total 

Operativo Externo 7,255 6,597 6,660 12,267 11,172 9,404 53,355 

Operativo Interno   2,278 3,469 2,805 1,862 7,129 17,543 

Total 7,255 8,875 10,129 15,072 13,034 16,533 70,898 

Fuente: División de Producción y Distribución de Plantas 

    

 

 

 

 

 

 

75%

25%

Distribución porcentual de los operativos 

Operativo Externo

Operativo Interno
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En el mes de abril la institucion instaló un orquidario,  el  primero 

que se instala en la DIGECAC, con el objetivo de producir 

diferentes variadades de orquideas y otras plantas exoticas,  entre 

ellas podemos citar las siguientes:  

Cymbidium, Oncidium, Phalaenopsis, Peristeria elata (Espíritu santo), Monje, 

Spathoglottis, Cattleya,Dendrobium, Miss Joaquim, Venda, Maxillaria (Flor 

de coco), Brassavola, Dendrobium, aggregatum,  

Góngora, 24 hora, Epidendrum, Suculenta 
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RESULTADOS DE LAS ÁREAS TRANSVERSALES Y 

DE APOYO 

 

Informe semestral  2023 

3.1 Desempeño Área Administrativa y Financiera  

El presupuesto ejecutado y los logros alcanzados en la gestión 

administrativa financiera durante el período enero -junio 2023 vienen 

alineados al eje estratégico fortalecimiento insti tucional y las 

programaciones establecidas en el Plan Operativo Anual (POA) 2023. 

La Dirección General de Presupuesto (Digepres) consignó a esta 

institución los recursos correspondientes al Presupuesto 2023, por un 

monto de RD$ 381,535,786.00, de los cuales RD$ 272,518,993.00 

fueron para remuneraciones, 46,024,764.00 para la contracciones de 

servicios,  61,497,790.00 para el  renglón de materiales y suministros 

y 1,494,239.00 para el  renglón de Bienes Muebles,  Inmuebles e 

Intangibles.   

 DESEMPEÑO PRESUPUESTARIO 

 

Código 

Programa / 

Subprograma 

Nombre del 

Programa 

Asignación 

presupuestaria 

2023 (RD$) 

Ejecución Enero- 

Junio 2023 (RD$) 

Cantidad de 

Productos 

Generados 

por Programa 

Índice de 

Ejecución 

% 

Participación 

ejecución por 

programa 

22 

Embellecimiento 

de carreteras y 

avenidas 

381,535,786.00 154,631,698.27 1 41.99% 100% 

  Total 381,535,786.00 154,631,698.27       

          

La programación del presupuesto se distribuyó según la actividad, 

asignado de esta forma el  monto de 234,907,620 a la actividad de 

Dirección y coordinación y 146,628,166 a la actividad operativa.  
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ÍNDICE DE GESTIÓN PRESUPUESTARIA 

 
Cod 

Actividad Producto   

Asignacion 

Presupuestaria 

Ejecución 

2023 

Desempeño 

Financiero 

0001 Coordinación y Dirección   234,907,620.00   99,762,732.48 42.47 

0002 
Embellecimiento de áreas 
verdes   146,628,166.00   54,868,965.79 37.4 

 

 Distribución del presupuesto por tipo de gasto  

Descripción 

Presupuesto 

Programado 

2023 

Total 

Ejecutado 
Monto por 

Ejecutar 

 Remuneración 

y 

Contribuciones  

       

272,518,993.00  

       

119,169,315.58  

      

153,349,677.42  

 Contrataciones 

de Servicios  

         

46,024,764.00  

         

14,073,085.22  

        

31,951,678.78  

 Materiales y 

Suministros  

         

61,497,790.00  

         

20,639,473.85  

        

40,858,316.15  

 Bienes 

Muebles, 

Inmuebles e 

Intangibles  

           

1,494,239.00  

               

749,823.62  

              

744,415.38  

Total 
       

381,535,786.00  

       

154,631,698.27  

      

226,904,087.73  

 Fuente: Sistema de Información de la Gestión Financiera  

La programación de la meta física para el año 2023 es de 2,703,864 

metros cuadrados de embellecimiento de áreas verdes de carreteras y 

avenidas,  de los cuales se han ejecutado al 30 de junio la can tidad 

1,000,572 metros cuadrados embellecidos.  
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Descripción 

Presupuesto 

Programado 

2023 

Total 

Ejecutado 

Monto por 

Ejecutar 
% Ejecución 

Kilómetros Cuadrados de 

Embellecimiento de Áreas 

Verdes 

           

2,703,864  

      

1,000,572  

      

1,703,292  
37% 

 

Cuentas por pagar  

Al 30 de junio del  2023, el  monto de las cuentas por pagar ascendía 

a 

RD$ 151,145.63, como se detalla a continuación  

Itm NCF Proveedor Concepto Monto 
Fecha 

Factura 

Días de 

Antigüedad 

1 B1500000476 

CUMON 

SUPPLY, 

SRL 

FACTURA 

COMPRA DE 

MAYA 

SARAN  

 $  

151,145.63  
10/6/2022 386 

 

Esta cuenta por pagar no se ha cancelado porque el proveedor debe 

de actualizar sus rubros.  

Actualmente no se evidencia una cuenta por cobrar por que la 

naturaleza de la insti tución no es colectora.  

No se evidencia ningún tipo de auditoría interna y externa en el 

proceso de gestión del 2023.  

Compras y Contrataciones  

Durante el primer semestre del año 2023, la DIGECAC realizó 28 

procesos de compras en sus diferentes modalidad y características, 

teniendo como referencia las siguientes comparaciones de precios, 

compras menores y compras por debajo del umbral. El total  de 

compras y contrataciones adjudicadas ascendió a la suma de RD$ 

45,540,522.00, tal como se muestra en el cuadro siguiente  
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El grafico muestra la distribución de las compras por modalidad  

               

 

 

Remodelaciones y Readecuaciones  

La insti tución se ha sometido a un proceso de readecuación de los 

espacios que componen las distintas áreas. Se realizo el  proceso de 

impermeabilización del techo del edificio que aloja las oficinas 

administrativas.  De igual  modo se remodelaron las oficinas del  

mismo edificio. Asimismo, se realizaron los mantenimientos 

preventivos y correctivos de acuerdo con el Plan de Mantenimiento 

Planta Física, Vehículos y Servicios de Mayordomía.  

 

32,053,397.00; 
70%

12,946,884.00; 
29%

540,241.00; 
1%

Comparación de Precios

Compras Menores

Compras por Debajo del Umbral

Modalidad Monto 

Comparación de Precios 32,053,397.00 

Compras Menores 12,946,884.00 

Compras por Debajo del 

Umbral 
540,241.00 

Total general 45,540,522.00 
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3.2 Desempeño de los Recursos Humanos 

A continuación, se presenta las informaciones del comportamiento de 

los subsistemas de recursos humanos.  

• Reclutamiento y Selección  

Durante el periodo Enero -junio 2023, en el marco del reclutamiento 

y selección del personal cualificado, la institu ción realizó la 

contratación de treinta y ocho (89) colaboradores, de los cuales 

Cincuenta y cuatro (54) corresponde al  personal femenino y Treinta 

y Cinco (35) al  personal masculino, distribuidos en los grupos 

ocupacionales de la manera siguiente:  

Personas contratas en el año 2023 según Grupo Ocupacional y Genero  

Grupo Ocupacional Mujeres Hombres Total 

I- Servicios Generales 9 2 12 

II- supervisión y apoyo 23 16 40 

III-técnicos 7 5 12 

IV- Profesionales 12 9 21 

V- Dirección 2 2 5 

Total, General 54 35 89 

Fuente: Departamento de Recursos Humanos 

   

 

Al 30 de junio del  año 2023, la DIGECAC estaba integrada por un 

total  de 669 colaboradores distribuidos por género y grupo 

ocupacional de la manera siguiente:  

Tabla No.11 La cantidad de personal ingresado en año 2023 por 

área se muestra en el  cuadro siguiente:  
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Grupo Ocupacional Mujeres Hombres Total 

I- Servicios Generales 99 351 449 

II- supervisión y apoyo 88 60 148 

III-técnicos 10 8 18 

IV- Profesionales 13 9 23 

V- Dirección 9 22 31 

Total  General 220 449 669 

*Fuente: Departamento de Recursos Humanos 

  
 

• Registro, Control  y Nomina  

 

En lo concerniente,  a los indicadores de medición de gestión de 

procesos, la tasa de rotación alcanzó un 9.5 % con un valor de 

referencia de menor o igual a 15 %, este valor fue calculado 

tomando en consideración el  promedio de cada mes, con fecha de 

cierre del 30 de junio 2023.  

La tasa de ausentismo al de 30 de junio 2023 fue de 3.58%, con 

un valor de referencia de referencia de menor o igual a 5%  

 

La DIGECACA, a través de la Dirección General de Jubilación y 

Pensiones,  gestionó el trámite de pensión de 181 servidores 

públicos que prestaron servicios en la institución por mas de 20 

años.  

 

• Evaluación del Desempeño y capacitación  

La DIGECAC en el  2023 concluyeron los acuerdos por desempeño 

con los colaboradores, resultando evaluados 630 colaboradores, 

obteniéndose una puntuación promedio de 85%. El pago de bono por 
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desempeño individual  se realizó en el mes de junio.  

Para el  periodo Enero- junio del año 2023, como resultado de la 

detección de las necesidades, la DIGECAC formuló su Plan de 

capacitación 2023, el  cual ha sido ejecutado según lo planificado.  

Dentro de las actividades realizadas a los fines de construir 

capacidades institucionales que mejoren los servicios prestados a los 

ciudadanos clientes se citan las siguientes:  

En materia de Desarrollo Institucional: Liderazgo, Inducción a la 

Administración Pública, Código de Ética e Integridad, Gestión 

presupuestaria, Excel, Word, comunicación Efectiva, Cortesía 

Telefónica.     

En términos generales,  la institución ofreció aproximadamente 21 

cursos,  los cuales fueron realizados de forma presencial  y virtual , en 

diferentes instituciones académica, como son el CAPGEFI, INFOTEP 

Y INAP. 

En la tabla que se presenta más abajo se muestra el  detalle de los 

cursos impartidos durante el primer trimestre de 2023  
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Cursos impartidos por Inst itución  Enero-Junio  

 Itm Nombre del curso 
Cantidad de 

Personas 

1 Manejo efectivo del tiempo 26 

2 Trabajo en equipo 31 

3 Comunicación efectiva y asertiva 27 

4 Cortesía telefónica 27 

5 Ortografía y Redacción 31 

6 Manejo no Temerario 28 

7 Excel Básico 30 

8 Curso Básico del Sigef 7 

9 

Introducción a la Administración Financiera 

del Estado 
4 

10 Fundamentos del Sistema de Presupuesto  7 

11 Ética del Servidor Publico 90 

12 Introducción de Administración Pública 90 

13 Manejo de Relaciones Interpersonales 31 

14 Gestión y Resolución de Conflictos 31 

15 Técnica de Archivo 30 

16 Liderazgo y Supervisión Efectiva 30 

17 Liderar con ejemplo 28 

18  Microsoft Excel 50 

19 Gestión del Talento Humano  20 

20 Ética, Deberes y Derechos del Servidor Publico  90 

21 Microsoft Word 50 
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• Registro, control,  y nomina 

En lo concerniente a los indicadores de mediciones de gestión 

de procesos,  la tasa de rotación alcanzó un 9.5% con un valor 

de referencia de menor o igual a 15%. Este resultado es 

producto de la contratación del personal por vacantes 

disponibles. El índice de ausentismo alcanzó un nivel de 

3.89%, por debajo a su valor de referencia, menor de 5%.  

. 

• Seguridad y Salud laboral de los colaboradores.  

 

La DIGECAC cuenta con una unidad de atenciones médica,  

odontología y psicología a disposición de los colaboradores y durante 

el periodo Enero- Junio 2023.  se ofrecieron Mil Cientos Setenta y 

tres (1,173) consultas  

 

                Consultas  médicas ofrec idas  Enero-  Junio  

Unidad de Atención 

Consultas 

Pacientes 

Internos 

Consultas 

Pacientes 

Externos 

Total 

Unidad Medica 

 

890 188 1,078 

Unidad Odontológica 50 18 68 

Unidad Psicología 19 8 27 

Total 959 214 1,173 

     Fu en te :  Un i da d M e dic a  
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•  En el  marco de la Responsabi l idad Social ,  la DIGECAC cuenta con el  

programa de “60 horas”,  en e l  cual  las inst ituciones fac i l itas a  los  

estudiantes de diferentes centros educat ivos hagan su pasantía.  En el   

pr imer semestre del  año 2023 la inst ituc ión atend ió a Mil  Ochocientos 

Treinta  y  Cuatro estudiantes (1,830).  

            Cant idad de estudiantes recibidos en e l  año 202 3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes 

Cantidad 

de 

Estudiantes  

Enero 82 

Febrero 241 

Marzo 756 

Abril 262 

Mayo 140 

Junio 349 

Total 1830 

Fuente: RR.HH 
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 Consultas  médicas ofrecidas  

Unidad de Atención 

Consultas 

Pacientes 

Internos 

Consultas 

Pacientes 

Externos 

Total 

Unidad Medica 890 188 1,078 

Unidad Odontológica 50 18 68 

Unidad Psicología 19 8 27 

Total 959 214 1,173 

     Fuente:  Unidad Medica  

• En el  marco de la Responsabilidad Social, la DIGECAC cuenta 

con el programa de “60 horas”, en el cual las instituciones facili tas 

a los estudiantes de diferentes centros educativos hagan su 

pasantía. En el  primer semestre del  año 2023 la institución atendió 

a Mil Ochocientos Treinta  y Cuatro estudiantes (1,830).  

.   

3.3 Desempeño de los Procesos Jurídicos  

La Dirección Jurídica es el órgano que presta asesoría integral a la máxima 

autoridad en la resolución de toda clase de materias jurídicas, asume la defensa y 

ejerce acciones judiciales.  

Durante el primer semestre del año 2023, ha podido llevar a cabo los siguientes 

procesos. 

Tipo de Documento Cantidad 

Contratos de Servicios 15 

Resoluciones 5 

 Actos de Recepción y apertura de sobre "A" Y "B" 10 
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Matriz de Actos de Recepción y apertura de sobre "A" Y "B" 

   

Itm Descripción  Concepto 

1 

Acto de Apertura de Sobres “A" 

Y “B” 
Servicio Alquiler de Camión 

d/f/04/01/2023. 
01-2023 Y 02-2023.  Dr. Matos 

Matos 

2 

Acto de Apertura de Sobres “A” 

Y “B” Adquisición de Tickets de 

combustible (gasolina Premium) 

d/f/14/02/2023. 03-2023 y 04-2023. Dr. Matos 

Matos 

3 

Acto de Apertura de Sobres “A” 

Y “B” 
Adquisición de Fundas Negras 

Plásticas d/f/14/02/2023.   
05-2023 y 06-2023. Dr. Matos 

Matos 

4 

Acto de Apertura de Sobres “A” 

Y “B”  
Adquisición de Servicios Alquiler 

Camión Cisterna d/f/21/03/2023. 
07-2023. y 08-2023. Dr. Matos 

Matos 

5 

Actos de Apertura de Sobres “A” 

Y “B” Adquisición de combustible 

(Gasoil Regular) d/f/.31/03/y 

04/04/2023. 09-2023. y 10-2023. Dr. Matos 

Matos 
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Itm Descripción  Concepto 

6 

Actos de Apertura de Sobres “A” Y 

“B” 
Adquisición de Servicios de 

Alquiler Camión Grúa 

d/f/29/03/2023 y 03/04/2023.  01-2023 y 02-2023. Dr. Pichardo C. 

7 

Actos de Apertura de Sobres “A” Y 

“B” 
Adquisición de Contratación de 

Comida Pre-Empacada 

d/f/20/04/2023,25/04/2023. 03-2023 y 04-2023. Dr. Pichardo C. 

8 

Actos de Apertura de Sobres “A” Y 

“B” 

Adquisición de Contratación 

Servicios de Alquiler de Camión de 

carga y Autobús 

05-2023 y 06-2023. Dr. Pichardo C. d/f/24/04/2023,26/04/2023 

9 

Actos de Apertura de Sobres “A” Y 

“B” 

Adquisición de Tickets de 

Combustibles Gasolina Premium 

07-2023 y 08-2023. Dr. Pichardo C. d/f/10/05/2023,17/05/2023. 

10 

Actos de Apertura de Sobres “A” Y 

“B” 
Adquisición de Abonos y Herbicidas 

09-2023 y 10-2023. Dr. Pichardo C. d/f/19/05/2023,23/05/2023. 

Fuente: División Jurídica   
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Matriz Contratos Ejecutados 

     

No. 
Contrato y 

Compañía  
Descripción Fecha Notario 

1 

Adendum a Contrato 

DIGECAC Y C&C 

TECNOLOGY SUPPY 

S.R.L. 

Comida Pre-

Empacada 
18/1/2023 

Dr. Pichardo 

Cordones 

2 
Contrato #01-2023 DGCAC 

Y K-SWIS, S.RL. 

Alquiler de Camión 

de Carga 
10/1/2023 

Dr. Pichardo 

Cordones 

3 

Contrato #02-2023 

DIGECAC Y Miguel A. 

Ubri Cabrera 

Alquiler de Camión 

de Carga 
10/1/2023 

Dr. Pichardo 

Cordones  

 

4 
Contrato #03-2023 DGECAC 

Y Aero Electohans S.R.L. 

Alquiler de Camión 

de Carga 
10/1/2023 Dr. Matos Matos  

5 
Contrato #04-2023 DIGECAC 

Y RVDIESEL 

Adquisición de 

Tickets de 

Combustible 

(gasolina Premium) 

15/2/2023 
Dr. Pichardo 

Cordones 
 

6 
Contrato #05-2023 DIGECAC 

Y Mahero International S.R.L. 

Suministro de Fundas 

Plásticas 
15/02/2023. 

Dr. Urbano 

Cubilete Medina 
 

7 

Contrato #06-2023 DIGECAC 

Y BRAIN GENERAL 

SERVICES S.R.L. 

Servicio Alquiler de 

Camión Cisterna 
21/3/2023 

Dr. Pichardo 

Cordones 
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No. Contrato y Compañía  Descripción Fecha Notario 

8 
Contrato #07-2023 DIGECAC Y JG 

DIESEL S.R.L 

Suministro de Gasoil 

Regular a Granel 
5/4/2023 

Lic. Juan Pablo 

Morillo Morillo 

9 

Contrato #08-2023 DIGECAC Y 

Soluciones Empresariales y 

Servicios Díaz-More S.R.L. 

Servicio Alquiler de 

Camión Grúa  
4/4/2023 

Dr. Pichardo 

Cordones 

10 

Contrato#09-2023 
Contratación de 

Servicio de Comida 

Pre-Empacada 

2/5/2023 
Dr. José Francisco 

Matos Matos DIGECAC y C&C Tecnology 

Supply SRL. 

11 

Contrato #10-2023 Servicio   

28/4/2023 
Dr. Pichardo 

Cordones DIGECAC y Soluciones 

Empresariales Díaz More SRL. 

Alquiler de Camión 

de Carga Y Autobús 

de pasajeros  

12 

Contrato #11-2023 

Servicio Alquiler de 

Autobús de pasajeros  

    

DIGECAC y William Castillo 

Valdez 
28/4/2023 

Lic. Ramón 

Alberto Sánchez 

Fernández  

13 

Contrato #12-2023 Servicio  

28/4/2023 
Dr. José Francisco 

Matos Matos DIGECAC y REFRIAUSU Logistic 

And Construction SRL. 

Alquiler de Camión 

Volteo 

14 

Contrato #13-2023 Adquisición de 

TICKETS de 

Combustibles 

gasolina Premium 

1/6/2023 
Dr. Pichardo 

Cordones 
DIGECAC y RV DIESSEL SRL. 

15 

Contrato #14-2023 

Suministro de Abonos 

y Herbicidas 
31/5/2023 

Dr. Urbano 

Cubilete Medina 
DIGECAC y MADEGROUP SRL. 

Fuente: División Jurídica 
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Matriz de Resoluciones y Acuerdos Emitidos y Firmados 

    

Atm  Resolución  Descripción  Fecha 

1 

RESOLUCION NUMERO 

01-2023, QUE MODIFICA 

LA MARCADA CON EL 

NUM. 02-2022, QUE 

ESTABLECE EL) 

QUE ESTABLECE EL COMITÉ 

DE IMPLEMENTACION Y 

GESTION DE ESTANDARES DE 

LAS TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y 

COMUNICACIÓN (CIGETIC 

3/3/2023 

2 

ACUERDO DE 

COOPERACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL 

ENTRE EL CENTRO 

NACIONAL DE 

CIBERSEGURIDAD Y LA 

DIGECAC 

 EL FORTALECIMIENTO 

INTEGRAL DE LAS ENTIDADES 

Y ORGANISMOS 

ESPECIALIZADOS DE APOYO 

EN EL ÁMBITO DE LA GESTIÓN 

Y SEGUIMIENTO DE 

CIBERSEGURIDAD 

4/4/2023 

 

 

3 
RESOLUCION NUM.02-

2023 

Implementa el MANUAL de 

Políticas de Tecnología de la 

Información y el MANUAL de 

procedimientos de Comunicación 

Interna y Externa de la DIGECAC. 

22/5/2023  

4 
RESOLUCION NUM.03-

2023 

Implementa el MANUAL de 

Tecnología de la Información y el 

MANUAL de procedimientos de la 

División de Tecnología de la 

DIGECAC. 

22/5/2023  

5 
RESOLUCION NUM.04-

2023 

 Implementa el MANUAL de 

Organización de Acceso a la 

Información y el MANUAL de 

procedimientos de Acceso a la 

Información de la DIGECAC. 

25/5/2023  

6 
RESOLUCION NUM.05-

2023 

Implementa el MANUAL de 

Administración y Valoración de 

Riesgos de la DIGACAC. 

   

26/5/2023  

Fuente: División Jurídica 
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3.4 Desempeño de la Tecnología  

 

• Manejo y Actualización Del Portal Institucional  

Controlamos y manejamos al 100% del portal institucional, no quedando solo con 

publicaciones sino con todas las disposiciones que se exige en el OGTIC, como la 

actualización, renovación de los sistemas de Http, configuraciones de redes, Joomla 

que es la plataforma web, Trasparencia, Genially con el Organigrama interactivo, 

entre otras. 

 

• Actualización De La Resolución 01-2023. 

Actualización de la resolución del Comité de Implementación Y Gestión De 

Estándares De Las Tecnología De La Información Y Comunicación (CIGETIC), 

de acuerdo a los parámetros establecidos y a su vez los reglamentos que nos 

competen. 

 

• Firma De Acuerdo Interinstitucional Con El Centro Nacional De 

Ciberseguridad.  

 

Se realizó la firma del acuerdo de cooperación Interinstitucional entre el Centro 

Nacional De Ciberseguridad y la Dirección General De Embellecimiento De 

Carreteras Y Avenidas  De Circunvalación Del País (DIGECAC), con el objetivo 

de ser fortalecidos y  

apoyados en el ámbito de la gestión y seguimiento de ciberseguridad, ser parte de 

los planes de formación, capacitación y sensibilización para los colaboradores en 

materia de ciberseguridad y a la vez tener acceso a los mecanismos para reportar y 

denunciar de forma  los incidentes en ciberseguridad que se presenten en nuestra 

institución. 
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• Cableado Estructurado Y Certificación. 

Se realizó la instalación de un cableado estructurado la cual consta de 30 salidas de 

red y enlace de fibra óptica el cual nos permite la administración sencilla y 

sistemática de las mudanzas y cambios de ubicación y equipos. También obtuvimos 

la certificación de dicho cableado estructurado mediante el proceso en el que se 

comparó el rendimiento de transmisión del sistema del cableado instalado con un 

estándar determinado, empleando un método definido por el estándar para medir 

dicho rendimiento. 

• Charla Sobre Ciberseguridad. 

Se impartió una charla sobre ciberseguridad al personal administrativo, en busca de 

las buenas prácticas en cuanto a temas de ciberseguridad y cumplimiento con lo 

requerido en los indicadores del Sistema de Medición Continua de Avance TIC y 

e-Gobierno (SISTICGE) con el objetivo de que los colaboradores conozcan y 

apliquen una seria de iniciativas para ayudar a garantizar la seguridad de la 

institución. 

• Capacitación En Ciberseguridad. 

Reconociendo que el aprendizaje continuo de nuestro personal es el que nos va a 

garantizar el éxito en la automatización de los procesos, hemos logrado capacitar 

de manera exitosa al 90% de nuestro personal, gracias a las facilidades obtenidas 

luego de la firma del acuerdo de Cooperación institucional con el Centro Nacional 

de Ciberseguridad (CNCS). 

• Posicionamiento Del Portal Web  

Hemos trabajado en conjunto con el OGTIC para garantizar la accesibilidad a 

nuestros portales Web, así contribuyendo a la transparencia del estado y de nuestra 

organización. 
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• Zebra Para Etiquetas Con Códigos De Barras Para Identificación De 

Los Activos Fijos. 

Se realizo la compra de dicha impresora para el departamento de activo fijo para 

automatizar y a su vez dar prioridad de las compras identificándolas desde el inicio 

de su posesión. 

3.5 Desempeño del Sistema de Planificación y Desarrollo 

Insti tucional  

La DIGECAC, en cumplimiento con lo establecido por los órganos 

rectores, posea una planificación estratégica alineada a la Estrategia 

Nacional de Desarrollo, Plan Plurianual. En este sentido, en el primer 

semestre se concluyó la actualización el Plan Estratégico 

Insti tucional 2022-2024.  

Para el  para año 2023 fue elaborado el  Plan Operativo Anual (POA), 

alineado al Plan Estratégico Institucional (PEI), segmentado por 

todas las áreas organizativas de la institución.  

En relación con el  Plan Operativo Anual 2022, se han realizado los 

ejercicios de seguimiento y monitoreo correspondiente a los 

indicadores y actividades comprometidas para los dos (2) primeros 

trimestres del año, en los cuales todas las áreas obtuvieron resultados 

promedios de 93% de efectividad institucional.  

 

 

 

 

 



 
 

32 

Resultados del Monitoreo del POA 2023 
 

Tipo 

Producto 
Área de la Institución Efectividad  

T-1 

Efectividad  

T-2 
Promedio  

Productos 

Sustantivos 

División Embellecimiento  

de las áreas verdes Carreteras y 

Avenidas 

92% 100% 96%  

División Mantenimiento de áreas verdes 

en carreteras y avenidas  
94% 97% 96%  

División Producción y Distribución de 

Plantas 
97% 98% 98%  

Productos 

Transversales 

Departamento de Planificación y 

Desarrollo 
92% 96% 94%  

Departamento administrativo 92% 99% 96%  

Departamento de Comunicaciones  90% 96% 93%  

Departamento de Recursos Humanos 92% 98% 95%  

Departamento Financiero 95% 99% 97%  

Dirección Jurídica 91% 96% 94%  

División de Compras 100% 99% 100%  

División de Tecnologías de la 

Información y la Comunicación 
70% 70% 70%  

OAI 95% 95% 95%  

  Promedio Institucional 92% 95% 93%  

Fuente: PEI 2022-2024 Y POA 2023 DIGECAC      
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Fue realizada la evaluación del primer trimestre del año 2023, del  

Plan Estratégico Institucional 2022-2024 para conocer el  status de 

cumplimiento, obteniendo una puntuación en promedio de 93%  como 

avance a las acciones programadas,  a la vez fue realizada la jornada 

de evaluación del PEI y Formulación de POA2024, alineando to dos 

los productos con el plan de compras y Contrataciones (PACC) y el 

Presupuesto Institucional  

a)  Resultados de las Normas Básicas de Control Interno 

(NOBACI)  

• Durante el  primer semestre 2023, la institución ha lograda una 

calificación de mediano de 45.49%, Destacándose el  

significativo avance en el componente de Ambiente y Control ,  

con una puntación de 88%.  

 

Fuente:  S is t ema p ara  e l  Diagnóst i co  de l as  NOBACI  
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b)  Resultados del sistema de Calidad  

       Modelo Común de Evaluación (CAF)  

La autoevaluación institucional en la DIGECAC es realizada 

anualmente a través de la metodología CAF, en fiel  cumplimiento con 

el decreto núm. 211-10 e inicia con la reunión del Comité 

Insti tucional de la Calidad (CIC). En este año se realizó la 

autoevaluación de acuerdo a la  matriz implementada por el 

Ministerio de Administración Público (MAP) en su versión 2020.  

La Institución Este año se realizó el  autodiagnóstico del  Modelo 

CAF 2023 y el Plan de Mejora del  2024,  lo cual se implementará en 

enero del  año 2024.  

c)  Acciones para el Fortalecimiento Institucional  

• Actualmente se está trabajando la estructura organizacional 

para fines de fortalecimientos.   

• Se revisó y actualizó el  Plan Estratégico Institucional  

• Se trabajó en el fortalecimiento de la misión, visión y valores.   

d)  Sistema de Gestión de Calidad  

Durante el primer semestre del  año 2023, la DGECAC para 

seguir fortalecimiento del  sistema de gestión de la calidad y 

con ello el  fortalecimiento insti tucional,  elaboró y actualizó 

varios documentos,  como se puede apreciar en el cuadro 

siguiente:  
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Documentos Gestionados 

Fichas de Procesos Elaborados Actualizados 

Formularios 8 2 

Lista 2 0 

Matrices 3 3 

Manuales 3 3 

Políticas 5 3 

Procedimientos 6 2 

Reglamentos 1 0 

Total  28 13 

 

              Gestión de Riesgos y oportunidades  

Gestión de riesgos y oportunidades Aportando a la mejora 

continua y al desarrollo del Sistema de Gestión de la Calidad 

(SGC) y como una herramienta para el cumplimiento de los 

objetivos instituciones, en el  mes de mayo del año en curso fue 

elaborado y difundido el Manual de gestión de riesgo y 

oportunidades,  la emisión de este manual constituye un paso 

significativo hacia los niveles de madurez organizacional que 

se persigue en ese ámbito y en el fortalecimiento de la 

gobernanza y liderazgo. Con ello se rev ela el grado de 

compromiso al logro de los objetivos estratégicos y sus planes 

de acción, direccionando los procesos y proyectos a una cultura  
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de gestión que permita anticiparse, disminuir y contrarrestar el 

impacto de eventos no deseados o inesperados,  así  como la 

potencialización de oportunidades identificadas.  También 

fueron trabajados las matrices de riesgos y oportunidades con 

algunos los departamentos de la DIGECAC , a su vez, 

publicados en el intranet. Con dichas matrices se identificaron 

los riesgos que impactan los procesos de cada área y según el  

análisis de nivel de riesgo se determinaron un conjunto de 

acciones para mitigar los riesgos y aprovechar las 

oportunidades identificadas. Se tiene previsto en el segundo 

semestre,  realizar un monitoreo  de los riesgos con miras a 

verificar la eficacia de las acciones de mitigación planteadas  

                Sistema de Indicadores de Gestión insti tucional  

Como resultado del Sistema de Indicadores de la DIGECAC, ha 

cumplido con los estándares de cumplimiento que este exige, 

logrando en su mayoría mantenerlos en resultados eficientes durante 

todo el año, solo en la Tecnología de la Información y Comunicación 

y en la NOBACI se muestran oportunidad de mejora,  las cuales están 

planificada para llevar en el segundo semestre a los niveles de 

puntación de satisfactorio.  

Indicadores de Medición de la Gestión 

Publica 
 

SISMAP  85%  

GESTION PRESUPUESTARIA  100%  

CUMPLIMIENTO  94%  

ITICGE 59%  

SISCOMPRAS 100%  

SISCNOC (GOBIERNO) 89%  

NOBACI  45%  

TRANSPARENCIA 

GUBERNAMENTAL  
95%  
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3.6 Desempeño del Área de Comunicaciones  

 

El Departamento de Comunicaciones de la Dirección General de 

Embellecimiento tiene como misión mantener la comunicación 

directa entre la institución y los ciudadanos; Comunicando 

actividades, iniciativas y planes, y construyendo relaciones 

satisfactorias con medios de comunicación y organizaciones sociales.  

 El Departamento consolida un compromiso para el  logro de la 

correcta difusión sobre las actividades servicios de la Insti tución, 

alcanzando a su vez, una cercanía de manera transparente y directa 

con el  público externo; encabezado por nuestra ciudadanía y nuestra 

gestión interna.  

El objetivo estratégico del  departamento tiene como desempeño 

principal la creación, diseño y manejo de los servicios 

comunicacionales internos y externos de la Institución, con el fin de 

dar a conocer la identidad de esta.  Estos objetivos han sido logrados 

mediante el manejo diario de las plataformas digitales como las redes 

sociales, la interacción constante con el usuario y la realización de 

actividades en la institución.  

Mediante la realización de las acciones mencionadas anteriormente,  

se ha conseguido la creación de un impacto en la ciudadanía de 

manera directa, acercándonos así , cada vez más a nuestra misión de 

dar a conocer la institución como el  organismo encargado de 

embellecer y mantener las áreas verdes de las autopistas y avenidas 

del  país,  y de igual manera una mayor conexión con los colaboradores 

de la institución.  
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En apoyo al cumplimiento de la gestión de planificación estratégica 

y operativa,  el  Dpto. de Comunicaciones cumplió con la realización 

y entrega de los informes mensuales como son:  

• Entrega de 6 informes durante el periodo Enero - Junio 2023 

para destacar las acciones y s ervicios realizados por la 

institución como Operativos de mantenimiento,  Jornadas de 

limpieza, colaboración de plantas ornamentales, actividades 

realizadas por el Director y realización de diversos programas 

de pasantía y labor social.   

• Elaboración 6 informes de evaluación y metas 

departamentales, contribuyendo en la entrega y seguimiento 

de estos, como pilar de apoyo al Dpto. de Planificación y 

Desarrollo de la DIGECAC.  

• Elaboración y entrega de los carnets institucionales, en apoyo 

con el Dpto. de Recursos Humanos.  

• Señalizaciones internas y externas institucionales ubicadas en 

espacios internos de la institución, oficinas y áreas de exterior  

• La Instalación de las actas de la Bandera en la fuente.  

• Colocación del letrero en la Carretera Mel la con C/ Central  

• Creación de la Revista  

 

El departamento incluye el manejo de las cuentas institucionales de 

las diferentes redes sociales:  Instagram, Facebook, YouTube y 

Twitter; las cuales son actualizadas en un ámbito Inter diario.  

En el  siguiente cuadro se muestra los resultados de la gestión de las 

redes sociales de la institución.  
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Durante el periodo enero. Junio 2023, el  Departamento de 

Comunicación realizó 132 publicaciones en Instagram, 112 en 

Facebook, 290 en Twitter y 5 en Youtube.  

 

  

Resumen de resultados en la gestión de Redes Sociales.  

 

 

SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA 

INSTITUCIONAL 
 

Informe semestral 2023  

4.1 Nivel de la satisfacción con el servicio  

Por la naturaleza de la institución, la misma no aplica para carta compromiso. De 

igual manera no tiene grupos de interés identificado para aplicar encuesta de 

servicios.  

4.2 Nivel de cumplimiento acceso a la información  

Redes 
Seguidores 

Actuales 
Impresiones Likes Publicaciones 

INSTAGRAM 1,713 72,347 4,615 132 

FACEBOOK 289 27,812 2,835 112 

TWITTER 181 10,050 565 290 

YOUTUBE 45 1,458 10 5 

Fuente. Departamento de Comunicación 
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La OAI, con la finalidad de promover el l ibre acceso a la información 

y contribuir para que la institución pueda ofrecer informaciones 

oportunas al ciudadano, cumpliendo la oportuna publicación de las 

informaciones según las normativas. El promedio de la puntación 

correspondiente al primer semestre es de 95% 

4.3 Resultados Sistema de Quejas, Reclamaciones y sugerencias  

El Sistema 311 tiene como finalidad poner a disposición de la 

ciudadanía una herramienta para realizar sus denuncias, quejas,  

reclamaciones y sugerencias,  referente a c ualquier entidad o servicio 

del gobierno de la República Dominicana, para que las mismas 

puedan ser canalizadas a los organismos correspondientes siendo este 

un canal directo,  centralizado y con base legal.  

Durante el periodo Enero – junio 2023, se recibió una sola 

reclamación y una queja,  la cual fue resuelta.  

 

+ 

4.4 Resultados mediciones del portal de transparencia  

Para el periodo enero- junio 2023, en cumplimiento a la Ley 200 -04 

de libre acceso a la información pública, se presentan las  

ponderaciones evaluadas con un cierre de un 95%  
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ANEXOS 
 

5.1 Matriz de principales indicadores de gestión por procesos  

NO. ÁREA PROCESO 

NOMBRE 

DEL 

INDICADOR 

FRECU

ENCIA 

LÍNEA 

BASE 
META 

RESULT

ADO 

 % 

PORCEN

TAJE DE 

AVANCE  

1 
Áreas 

Misionales 

Diseña y 

realiza el 

proceso de 

paisajismo a 

través del 

mantenimiento 

Áreas Verdes 

Metros 

cuadrados 

embellecidos  

Diario 2,405,871 2,703,864 
    

1,000,572  
37% 

2 
Áreas 

Misionales 

Planifica y 

gestiona la 

producción de 

plantas y 

arboles  

Cantidad de 

Plantas 

Sembrada 

Diario  189,500  
      

225,000  

       

112,390  
50% 

3 
Áreas 

Misionales 

Operativos 

intervención de 

áreas verdes en 

carreteras y 

avenidas 

(Remozamiento 

de espacios no 

programados)  

Cantidad de 

operativos 

realizados  

Mensual  NA  
           

8.00  

            

4.00  
50% 
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5. 1.1 Anexo 1. Matriz de Logros Relevantes 
 

  

Producto / 

servicio 
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio 

Total 1er 

semestre 

2023 
Embellecimiento 

de carreteras y 

avenidas 

126,003 

M² 
143,924 M² 194560 M² 177,063 M² 178,695 M² 180,327 M² 

1,000,572 

M² 

Inversión 

producto 1 

 RD$ 

17,780,000  

 RD$ 

20,308,734. 

 RD$ 

28,207,015  

 RD$ 

24,984,925.  

 RD$ 

20,756,236.  

 RD$ 

42,594,786. 

 RD$ 

154,631,608  

                

                

              
                              

-    

              
                              

-    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

43 

5.2 Matriz índice de Gestión Presupuestaria Anual (IGP)  

 

 

Código 

Programa / 

Subprograma 

Nombre del 

Programa 

Asignación 

presupuestaria 

2023 (RD$) 

Ejecución 

Enero- Junio 

2023 (RD$) 

Cantidad 

de 

Productos 

Generados 

por 

Programa 

Índice de 

Ejecución 

% 

Participación 

ejecución 

por 

programa 

22 

Embellecimiento 

de carreteras y 

avenidas 

381,535,786.00 154,631,698.27 1 41.99% 100% 

  Total 381,535,786.00 154,631,698.27       

       

Estados Financieros Periodo Enero-Junio 2023 

Gastos       

2.1 
Remuneraciones y 

contribuciones     

2.1.1 Remuneraciones 92,002,066.43 

2.1.2 Sobresueldos 13,596,540.54 

2.1.5 Contribuciones a la Seguridad Social 13,570,708.61 

  Total   119,169,315.58 

2.2 Contratación de Servicios   

2.2.1 Servicios Básicos 2,379,598.53 

2.2.2 Publicidad, Impresos y Encuadernación 12,500.00 

2.2.3 Viáticos Dentro del País 518,665.00 

2.2.5 Alquileres 2,508,476.65 

2.2.6 Seguros 2,237,939.02 
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2.2.7 

Servicios de Conservación, 

Reparaciones Menores e Instalaciones 

Temporales 

750,000.00 

2.2.8 
Otros Servicios No Incluidos en 

Conceptos Anteriores 
1,669,799.96 

2.2.9 Otras Contrataciones de Servicios 3,996,106.06 

  Total   14,073,085.22 

2.3 Materiales y Suministros   

2.3.1 Alimentos y Productos Agroforestales 733,360.30 

2.3.2 Textiles y Vestuarios 10,620.00 

2.3.3 Papel, Cartón e Impresos 0.00 

2.3.5 Cuero, Caucho y Plastico 885,000.00 

2.3.6 
Productos de Materiales Metálicos  y No 

Metálicos 
203,940.58 

2.3.7 
Combustibles, Lubricantes, Productos 

Químicos y Conexos 
14,040,540.00 

2.3.9 Productos y Utiles Varios 4,766,012.97 

  Total   20,639,473.85 

2.6 
Bienes Muebles, Inmuebles e 

Intangibles 
  

2.6.1 Mobiliarios y Equipo 649,523.62 

2.6.2 
Mobiliario y Equipo de Audio, 

Audiovisual, Recreativo y Educacional 
100,300.00 

  Total   749,823.62 

    

Total 

General 
154,631,698.27 
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5.3 Plan de compras 

RESUMEN DEL PLAN DE COMPRAS 

  

DATOS DE CABECERA PACC 

Monto Estimado Total           115,815,040.55  

Monto Total Contratado   

Cantidad de Procesos registrados 49 

Capitulo 0211 

Sub capitulo 01 

Unidad Ejecutora 0002 

Unidad de Compra 

Dir. Gral. 

Embellecimiento de 

Carreteras y Avenidas 

Año Fiscal  2023 

Fecha de Aprobación    

MONTOS ESTIMADOS SEGÚN OBJETO DEL CONTRATACIÓN 

Bienes 

                  

100,511,584.39  

Obras 

                                            

-    

Servicios: Consultoría 

                    

15,303,456.16  

    

Servicios : Consultoría basada en la calidad de los servicios   

MONTOS ESTIMADOS SEGÚN CLASIFICACION MIPYMES 

MiPymes   

MiPymes Mujer   
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No MiPymes           115,815,040.55  

 

MONTOS ESTIMADOS SEGÚN TIPO DE PROCEDIMIENTO 

Compras por debajo del umbral                    72,079.16  

Compra Menor             23,040,771.46  

Comparación de precios             39,146,189.93  

Licitación publica             51,102,000.00  

Licitación publica Internacional   

Licitación restringida   

Sorteo de Obras   

Excepción- bienes o servicios con exclusividad   

Excepción - construcción, instalaciones o adquisición de oficinas 

orara el servicio exterior   

excepción-contratación de publicidad a través de medios de 

comunicación social 

                      

1,800,000.00  

excepción- obras científicas, técnicas, artísticas, o restauración de 

monumentos históricos   

excepción- proveedor único   

excepción- rescisión de contratos cuya terminación no exceda el 

40% del monto total del proyecto, obra o servicio   

Compras y contratación de combustible   
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5.3 Ejecución del plan de compras  

Referencia del 

Proceso 
Proceso de Compra Modalidad 

Monto Por 

Contratos 

Tipo de 

Empresa 

Adjudicada 

Fecha de 

Publicación 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0002 

ADQUISICIÓN DE FUNDAS 

PLÁSTICAS PARA LA 

RECOLECCIÓN DE DESECHOS 

SÓLIDOS Y LA SIEMBRA DE 

PLANTAS. 

Comparación de 

Precios 

                 

3,150,659  
Grande 27/01/2023 12:00:05 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0001 

ADQUISICION DE TICKETS DE 

COMBUSTIBLE (GASOLINA 

PREMIUM) 

Comparación de 

Precios 

                 

2,250,000  
Grande 27/01/2023 12:00:08 

DGEACCC-DAF-

CM-2023-0001 

ADQUISICIÓN DE ROLLOS DE 

HILO NYLON PARA TRIMMER 
Compras Menores 

                    

885,000  
MiPyme 06/02/2023 12:02:12 

DGEACCC-UC-

CD-2023-0001 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

NOTARIOS 

Compras por Debajo 

del Umbral 

                      

70,800  
Grande 10/02/2023 12:04:36 

DGEACCC-UC-

CD-2023-0001 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

NOTARIOS 

Compras por Debajo 

del Umbral 

                      

70,800  
Grande 10/02/2023 12:04:36 

DGEACCC-DAF-

CM-2023-0002 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

DE FUMIGACIÓN 
Compras Menores 

                 

1,490,000  
Grande 15/02/2023 14:01:45 

DGEACCC-DAF-

CM-2023-0003 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

DE CAPACITACIÓN 
Compras Menores 

                 

1,500,000  
Grande 01/03/2023 09:01:09 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0004 

ADQUISICIÓN DE 

CONTRATACIÓN  DE  

SERVICIOS DE ALQUILER DE 

CAMIÓN CISTERNA 

Comparación de 

Precios 
  Grande 08/03/2023 09:00:44 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0003 

ADQUISICIÓN DE 

CONTRATACIÓN DE 

SERVICIOS DE ALQUILER DE 

GRÚA 

Comparación de 

Precios 

                 

4,571,674  
MiPyme 20/03/2023 12:00:33 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0005 

ADQUISICIÓN DE 

COMBUSTIBLE (GASOIL 

REGULAR). 

Comparación de 

Precios 

                 

3,538,800  
MiPyme 21/03/2023 13:01:51 

DGEACCC-UC-

CD-2023-0002 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

DE ALQUILER DE CUATRO (04) 

FOTOCOPIADORA 

MULTIFUNCIONALES 

(FOTOCOPIADORA, SCANNER 

E IMPRESORA) 

Compras por Debajo 

del Umbral 

                    

194,700  
MiPyme 23/03/2023 12:05:07 

DGEACCC-DAF-

CM-2023-0004 

ADQUISICIÓN DE KIT DE 

BOTIQUÍN DE PRIMEROS 

AUXILIOS PARA OPERATIVOS 

DE SEMANA SANTA 2023 

Compras Menores 
                    

849,900  
Mipyme Mujer 27/03/2023 14:55:15 
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DGEACCC-DAF-

CM-2023-0005 

ADQUISICIÓN DE ALIMENTOS 

Y BEBIDAS 
Compras Menores 

                 

1,093,740  
Mipyme Mujer 28/03/2023 12:04:31 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0006 

ADQUISICIÓN DE 

CONTRATACIÓN DE 

SERVICIOS DE COMIDA PRE-

EMPACADA PARA SER 

CONSUMIDA POR EL 

PERSONAL DE LA 

DIGECACDIRIGIDO A MIPYMES 

MUJERES) . 

Comparación de 

Precios 

                 

4,642,710  
Mipyme Mujer 11/04/2023 12:01:59 

DGEACCC-DAF-

CM-2023-0006 

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 

DE REPARACIÓN, 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

Y CORRECTIVOS PARA LOS 

VEHÍCULOS Y MOTOCICLETAS 

DE LA FLOTILLA DE LA 

DIGECAC.  

Compras Menores 
                 

1,500,000  
Grande 11/04/2023 12:03:31 

 

Referencia 

del Proceso 
Proceso de Compra Modalidad 

Monto Por 

Contratos 

Tipo de Empresa 

Adjudicada 

Fecha de 

Publicación 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0007 

 ADQUISICIÓN 

CONTRATACIÓN DE 

ALQUILER DE SERVICIOS 

DE AUTOBUSES Y CAMIÓN 

DE CARGA PARA EL 

TRASLADO DEL PERSONAL 

Y LAS HERRAMIENTAS 

Comparación de 

Precios 

                    

525,000  
MiPyme 

13/04/2023 

12:04:06 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0007 

 ADQUISICIÓN 

CONTRATACIÓN DE 

ALQUILER DE SERVICIOS 

DE AUTOBUSES Y CAMIÓN 

DE CARGA PARA EL 

TRASLADO DEL PERSONAL 

Y LAS HERRAMIENTAS 

Comparación de 

Precios 

                 

1,900,000  
Grande 

13/04/2023 

12:04:06 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0007 

 ADQUISICIÓN 

CONTRATACIÓN DE 

ALQUILER DE SERVICIOS 

DE AUTOBUSES Y CAMIÓN 

DE CARGA PARA EL 

TRASLADO DEL PERSONAL 

Y LAS HERRAMIENTAS 

Comparación de 

Precios 

                 

2,399,554  
MiPyme 

13/04/2023 

12:04:06 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0007 

ADQUISICIÓN DE 

MOBILIARIOS PARA LAS 

OFICINAS DE LA DIGECAC 

Compras 

Menores 

                    

749,824  
Mipyme Mujer 

26/04/2023 

15:02:14 
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DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0008 

Adquisición De Tickets De 

Combustible (Gasolina 

Premium) Para Uso De La 

Flotilla De Vehículos De La  

DIGECAC Y SUS 

REGIONALES  

Comparación de 

Precios 

                 

5,050,000  
Grande 

27/04/2023 

15:03:47 

DGEACCC-

CCC-CP-2023-

0009 

ADQUISICIÓN DE ABONOS 

Y HERBICIDAS 

Comparación de 

Precios 

                 

4,025,000  
Grande 

10/05/2023 

12:05:09 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0008 

ADQUISICIÓN SERVICIO DE 

CATERING 

Compras 

Menores 

                 

1,099,875  
Mipyme Mujer 

16/05/2023 

15:02:23 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0009 

ADQUISICIÓN DE SERVICIO 

DE MANTENIMIENTO Y 

REPARACIÓN DE LAS 

DIFERENTES ÁREAS DE LA 

DIGECAC. 

Compras 

Menores 

                 

1,079,989  
Grande 

17/05/2023 

11:02:12 

DGEACCC-

UC-CD-2023-

0003 

ADQUISICIÓN DE 

HERRAMIENTAS MENORES 

Compras por 

Debajo del 

Umbral 

                    

203,941  
Mipyme Mujer 

18/05/2023 

12:05:38 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0011 

ADQUISICIÓN DE 

ARTÍCULOS DESECHABLES 

Compras 

Menores 

                    

262,750  
MiPyme 

06/06/2023 

12:03:49 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0012 

ADQUISICIÓN DE 

NEUMÁTICOS Y 

LUBRICANTES 

Compras 

Menores 

                 

1,162,481  
MiPyme 

06/06/2023 

16:01:54 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0013 

ADQUISICIÓN DE 

ARTÍCULOS DE LIMPIEZA E 

HIGIENE 

Compras 

Menores 

                    

513,324  
Mipyme Mujer 

12/06/2023 

12:04:24 

DGEACCC-

DAF-CM-2023-

0014 

ADQUISICIÓN SUMINISTRO 

DE OFICINA 

Compras 

Menores 

                    

760,001  
MiPyme 

12/06/2023 

12:04:24 

      $45,540,522.00     

 

 


