
 

INFORME TRIMESTRAL DEL SISTEMA 311 SOBRE QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIA 

CORRESPONDIENTE AL PERIODO ENERO – MARZO 2022. 

 

TIPO CASO RESUELTA PENDIENTE 

QUEJAS 0 0 0 

RECLAMACIONES  3 3 0 

SUGERENCIAS 0 0 0 

OTROS 0 0 0 

TOTAL:  3 3 0 

 

 

 

 

QUEJAS RECLAMACIONES SUGERENCIA OTROS

Serie 1 0 0 0 0

Serie 2 0 3 0 0

Serie 3 0 0 0 0

0 0 0 00 0 00 0 0 0
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