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I.RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institutional 2024

La Direccion General de Embellecimiento de Avenidas y Carreteras
de Circunvalacion del Pais (DIGECAC), en el cumplimiento de la
Mision Institucional de proteger, mantener y embellecer las Areas
Verdes de las carreteras y avenidas de circunvalacidn, en ese sentido
en el transcurso del afio 2024 se ha centrado en una serie de esfuerzos
para el desarrollo y aportar a la mejora de la calidad de vida de las
personas. A continuacién, se muestran los principales logros del afio
2024:

1.1 Mantenimiento de 2,496,144.00 metros cuadrados de areas verdes
de las principales carreteras y avenidas, logrando un 91.00% de lo
programado, impactando la poblacion en general: poblacion local,
turistas, transito vehicular, peaton, de varias provincias como son:
Santo Domingo Este, Bani, Barahona, San Juan de la Maguana, San
Pedro de Macoris, Santiago, la Vega, Samana, Provincia Hermanas
Mirabal.

1.2 Se plant6é 181,547 plantas de 300 especies, logrando un 73% de
la programacion, en diferentes provincias como son: Santo Domingo
Este, Bani, Barahona, San Juan de la Maguana, San Pedro de Macoris.
Beneficiando a la poblacion local de esas provincias, transito

vehicular, peatén y turistas.



1. INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2024

2.1 Marco filoséfico institucional
Somos una Institucién Creada por el poder Ejecutivo mediante el

Decreto numero 2654, emitido el 23 de julio de 1968. La Direccion
Gral. De Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalaciéon del Pais, es la institucion rectora de embellecer,
mantener y mejorar las carreteras, avenidas, areas verdes, y ciertas
zonas turisticas del pais.

Mision

Embellecer y mantener las areas verdes de las autopistas y avenidas
del pais, en aras de crear un habitat libre de contaminacion solida y
visual.

Vision

Ser una institucién innovadora en el campo del embellecimiento,
reproduccion de arboles y plantas ornamentales. Expandir nuestros
servicios socio ambientales por todo el pais.

Valores

. Integridad: Actuar con rectitud, honestidad, honradez vy

transparencia.

. Solidaridad: Respondemos a la causa superior de trabajar el
medio ambiente para mejorar la calidad de vida de la poblacidn,

especialmente la mas vulnerable.

° Eficiencia: Brindamos nuestros servicios trabajando con

calidad y haciendo uso de los recursos disponibles.

. Servicio: Atender de manera especial y natural a la comunidad.



. Cuidado y proteccion al medioambiente: Asegurar de forma
constante los provechos que la naturaleza nos ofrece; responsabilidad

ambiental.

. Compromiso social: Buscar voluntariamente el bienestar

general por encima del particular.

. Transparencia: El deber de informar, dar cuentas y poner a
disposicidon de los ciudadanos la informacion publica.

2.2 Base Legal

La institucion tiene su base legal fundamentada en los siguientes:
La Constitucion de la Republica, Articulo 67.- Proteccion del medio
ambiente. Constituyen deberes del Estado prevenir la contaminacion,

proteger y mantener el medio ambiente en provecho de las presentes

y futuras generaciones.

Decretos Creada por el Poder Ejecutivo, mediante el Decreto numero
2654, emitido el 23 de julio de 1968. Con el Decreto 1554 - 04, que
establece el Programa de Proteccion Social, es confirmada la creacion
de la Direccion General de Embellecimiento de Carreteras, Avenidas

y Circunvalacion del Pais. Emitido el 13 de diciembre 2004.
- Ley del Sistema Nacional de Evaluacién del Impacto Ambiental.
- Ley 64-2000 General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

- Ley 4890-1958 Que modifica los articulos 1, 4, 5, 10 de la Ley No.
4371 del afo 1956, que declara de interés nacional la repoblacion

forestal.

2.3 Estructura organizacional
El organigrama de la estructura organizativa de la Direccidén General

de Embellecimiento, aprobado con la Resolucion nim. DIGECAC-

02-2024. Anteriormente se aprob6 el Manual de Organizacion y



Funciones de la DIGECAC dispuesto por la Ley 41- 08, segun la
resolucion nim. DGE-003-2017.

Organigrama
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Niveles jerarquicos

* Nivel Ejecutivo Méaximo

» Director General

* Nivel Medio

» Subdirecciones

» Departamentos

* Nivel Operativo

» Division

» Secciones

» Oficinas regionales

» Oficina provincial Barahona

» Oficina provincial Hato Mayor

» Oficina provincial San Francisco
» Oficina provincial La Romana

» Oficina provincial Samana

» Oficina provincial Puerto Plata
Estructura organizativa

Unidades normativas o de maxima direccion
» Despacho del Director General
Unidades consultivas y asesoras

» Divisién Juridica,;

* Departamento de Comunicaciones;
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* Departamento de Planificacion y Desarrollo; con:
» Divisiéon de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestidn

» Division de Formulacién Monitoreo y Evaluacion de Planes,

Programas y Proyectos

* Departamento de Recursos Humanos, con:
» Division de Registro, Control y Nomina
» Divisién Médica

* Responsable de Acceso a la Informacién

Unidades auxiliares o de apoyo

~

» Division de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion;

~

» Seccion de Seguridad,

* Departamento Administrativo Financiero, con:

~

» Division de Presupuesto;

> Division de Contabilidad;

v

v

> Division de Compras y Contrataciones;

> Division de Servicios Generales

v

» Seccidon de Almacén y Suministro;
» Seccidon de Correspondencia;

» Seccion de Transportacion;
Unidades sustantivas u operativas

* Departamento Técnico, con:

» Divisidén de Produccién y Distribucién de Plantas;
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» Division de Mantenimiento de Areas Verdes de Carreteras y
Avenidas;

» Division de Embellecimiento de Areas Verdes de Carreteras y
Avenidas;

Unidades desconcentradas
* Oficinas Regionales

e Oficina Provincial Barahona

Oficina Provincial Hato Mayor

Oficina Provincial San Francisco

Oficina Provincial La Romana

* Oficina Provincial Samana

e Oficina Provincial Puerto Plata

Funcionarios de la DIGECAC

Rodolfo Antonio Valera Grullon

Director General

Maximo Soriano De Los Santos

Sub-Director General

Adolfo Portes Alcantara

Sub-Director Juridico

Marcos Jesus Coldon Arache

Sub-Director Administrativo

Helen Dahiana Medina Garcia

Sub-Directora Financiera
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Luis Rafael Leroux Veras
Sub-Director

Luis Manuel Moran Carela
Sub-Director

David Marte Barrera
Sub-Director

2.4 Planificacion Estrategica institucional

La Direccion General de Embellecimiento, con el proposito de
establecer las directrices que enmarcan la gestion de la DIGECAC,
durante el afio 2021 se aprobo el Plan Estratégico Institucional (PEI
2021-2024) de acuerdo con las disposiciones emitidas por el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD). De
este plan se desprenden tres ejes estratégicos que orientan el accionar
de la institucion y la planificacion operativa. A continuacion, una
breve descripcion de cada uno de ellos y sus respectivos objetivos

generales:

EJE I: TECNIFICACION DEL PROCESO DE EMBELLECIMIENTO
Y PAISAJISMO

Este eje plantea el desarrollo técnico en los procesos de
embellecimiento, los cuales abarcan méas alld de la siembra,
ampliando el espectro al paisajismo, disminucion y control de la
contaminacion visual en las carreteras y avenidas, asi como la

implementacion correcta del uso de las tecnologias.

EJE IlI: DESARROLLO PRODUCTIVO Y OPERACIONAL DE
PRUDCCION DE PLANTAS Y SIEMBRAS
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Garantizar la con la conservacion y el uso de la sostenibilidad del
medio ambiente a través de las plantacion y siembras en vias y

carreteras.
EJE Ill1: FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Es a través del fortalecimiento y desarrollo institucional la
DIGECAC, realizando una adecuada adaptacién a los cambios, que
garantice el cumplimiento de su mision y vision y la obtencion de los

resultados esperados como institucion.
Vinculaciones La Estrategia Nacional de Desarrollo (END)

En enero 2012, el Congreso Nacional, aprueba la Ley No.1-12, la cual
establece la Estrategia Nacional de Desarrollo al 2030 (END 2030)
que traza las pautas para promover una cultura de produccién y
consumo sostenible; una gestién eficaz de los recursos y la proteccion
del medio ambiente y los recursos naturales a través de una adecuada
adaptacion al cambio climatico, en ese sentido estamos vinculados a

los ejes
1ER. EJE

“Un estado social y democratico de derecho con instituciones que
actlan con ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad
responsable y participativa que garantiza la seguridad y promueve la
equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el desarrollo

nacional y local”.

*+ Objetivo General 1.1 “Administracion Publica eficiente,

transparente y orientada a resultados”.

* Objetivo Especifico 1.1.1 “Estructurar una administracion publica
eficiente que actle con honestidad, transparencia y rendicién de
cuentas y se oriente a la obtencidn de resultados en beneficios de la

sociedad y del desarrollo nacional y local”.
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4TO. EJE

“Una Sociedad de Produccion y Consumo Ambientalmente Sostenible
que Adapta al Cambio Climatico. “Una sociedad con cultura de
produccion y consumo sostenible, que gestiona con equidad y
eficacia los riesgos y la proteccion del medio ambiente y los recursos

naturales y promueve una adecuada adaptacion al cambio climéatico”.
* Objetivo General 4.1 “Manejo sostenible del medio ambiente”.

* Objetivo Especifico 4.1.1 “Proteger y usar de forma sostenible los
bienes y servicios de los ecosistemas, la biodiversidad y el

patrimonio natural de la nacidn, incluidos los recursos marinos”.

Plan Operativo Anual

enero-noviembre 2024
Departamento  de Planificacion y Desarrollo en cuanto a la
planificacion operativa a, durante el afio, la DIGECAC ha estado
enfocada en dar cumplimiento a las acciones programadas en el Plan
Operativo Anual (POA) 2024.

Trimestralmente se realiza el monitoreo y evaluacién de los
productos y metas programadas por la Institucion en el Plan
Operativo Anual. Como resultado, se publica el Informe de
Monitoreo y Evaluacién del POA que mide la eficacia en el
cumplimiento de las metas para cada unidad organizacional y a nivel

general.

En este afio realizadomos una revisién y actualizacion de estructura
organizativa, en donde se propuso alginos cambio interno, por
causas del entorno, la cual fue aprobada por el Ministerio de
Administraccion publica con la Resolucion Num. 02-2024, modifica

la Estructura Organizativa de la Direccion General De
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Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del
Pais (DIGECAC).

En relacion al Plan Estratégico Institucional 2025-2028, estamos en
proceso de elaboracion dandole cumplimiento a la nueva metodologia
de elaboracion segun el Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo, y al mismo tiempo elaborar el Plan Operaritivo anual
2025 alineado al Plan de compras y contrataciones y al Anteproyecto
Presupuestario 2025.

Se realizo el Informe Semestral de Rendicion de Cuentas 2024 en
plataforma SAMI, Memoria Anual de Rendicidon de Cuentas publicada
en el Portal de Transparencia Institucional, documento remitido al

Ministerio de la Presidencia.

Departamento Financiero ha dado cumplimiento con relacion a la
gestion financiera elaborando 11 informes recurrentes en relacion a
la ejecucion del gasto, de tesoreria y sobre rubros importantes de
contabilidad, informe de comportamiento de pago, tomando en

consideracion las facturas recibidas en la Institucion.

Se formulo Anteproyecto de presupuesto 2025, registrado en el
SIGEF, y se realizo el informes de evaluacién del presupuesto
formulado del plan que se presenta por programas Yy cuentas
presupuestarias del gastos para el afio 2025, y la evaluacién trimestral

de la ejecucion del gasto del presupuesto institucional 2024.
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1. RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institutional 2024

Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los procesos

misionales.

Esta informacion cuantitativa y cualitativa de los procesos
misionales, los cuales se llevan a cabo a través de nuestras areas
principales: el Departamento Técnico Operativo de las areas verdes
y sus tres dependencias: Division de mantenimiento de las areas
verdes, Division de Produccion y Distribucion de plantas y la
Division de Embellecimiento de las areas verdes de carreteras y

avenidas.

La Direccion General de Embellecimiento a través del Departamento
Técnico Operativo de las areas verdes, y sus dependencias, ha
logrado el mantenimiento y embellecimiento en las areas verdes de
las principales carreteras y avenidas del pais con una ejecucion de
2,496,144.00 metros cuadrados, logrando un 91.00% de ejecucion,
impactando la poblacion en general: principalmente el transito
vehicular, peatén, poblacion local, turistas, en las siguientes
Provincia: provincia Santo Domingo: Santo Domingo Este:
Municipio de Guerra, San Luis, La Caleta, Guayacanes, Juan Dolio,
Provincias del Este: San Pedro de Macoris, Cibao Noroestes:
Provincia Hermanas Mirabal, Municipio de Villa Tapia, Salcedo,
Cibao Norte, Cibao Sur, Cibao Sureste, y Region Sur: Provincia de
Barahona, durante el periodo de enero a noviembre 2024. En estas
provincias se realizaron 374 intervinieron en las diferentes avenidas
y carreteras, como son Distribuidor de las Américas, Avenida Charles

de Gaulle, Avenida Ecoldgica, la Ruta 66 de la Avenida Américas,
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mejorando su entorno vegetal, también las Avenida Universitaria, Avenida
circunvalacion, Avenida Olimpica, Carretera hermanos Perozo, Avenida Estrella
Sadhala. Realizandose las actividades de chapeo, poda alta y baja,
siembra de arboles y plantas ornamentales. Con una inversién de
RD$338,860,076.94. equivalente a un 86.41% con fondos del

presupuesto general.

Para este mismo periodo, la Direccion General de Embellecimiento
través de la Division de Produccion y Distribucion de Planta, por
medio a las diferentes actividades se distribuyo 181,547 plantas de
300 especies diferentes, logrando un 73% de ejecucion, en las
provincias de: Santo Domingo Este, Bani, Barahona, San Juan de la
Maguana, San Pedro de Macorix. Beneficiando a la poblacion local
de esas provincias, transito vehicular, peatén y turistas. de la
siguiente manera: 104,620 plantas en 239 operativos, 14,154 plantas
distribidas a estudiantes que realizaron las Labores sociales de las 60
horas de los diferentes Centros Educativos tanto publicos como
privados, 29,338 plantas distribuidas entre instituciones publicos-
privadas y 7609 plantas distribuidas a personas fisicas de la localidad
de Hainamos, con el objetivo de contribuir con la forestacidn,
reforestacion del pais y al mismo tiempo contribuir con el desarrollo
y sostenibilidad del medio ambiente. Esto con una inversion de
RD$3,434,750.28, equivalente a un 1.013% del total presupuestado
vigente.

Para el 31 de diciembre del presente afio, la DIGECAC proyecta haber
embellecido 2,723,067 metros cuadrados de areas verdes de
carreteras y avenidas y haber sembrado 198,051 plantas, con una
inversion estimada de RD$373,412,538.00 al cierre del afio 2024.

19



IV. RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES
Y DE APOYO

Memoria Institutional 2024

4.1 Desempefio Areas Administrativa y Financiera

El Departamento Administrativo y Financiero (DAF), con su
compromiso continuo de brindar apoyo a las diferentes areas de la
Direccion General de Embellecimiento (DIGECAC), en la ejecucion
del programa, con la finalidad de lograr las metas planeadas de las

areas transversales y misionales de dicha Institucion.
a. Ejecucion Presupuestaria

El presupuesto ejecutado y los logros alcanzados en la gestion
administrativa financiera durante el periodo enero -noviembre 2024,
alineados al Eje Estratégico Fortalecimiento Institucional y las
programaciones establecidas en el Plan Operativo Anual, le fue
asignado un presupuesto instituciona, por la suma de
RD$392,135,778.00, més una adicion de fondos de la Direccion
General de presupuesto por un valor de RD$4,100,000.00 para la
ejecucion del Programa de Embellecimiento de avenidas y carreteras,
para un total general del presupuesto vigente de RD$396,235,778.00,
de los cuales se han devengado, un total de RD$338,860,076.94

equivalente a un 86.41% del presupuesto vigente.

Asimismo, se asignaron para cubrir los gastos fijos y operacionales
en las partidas presupuestarias de: Remuneraciones y Contribuciones
RD$291,447,932.00; Contratacion de Servicios RD$39,731,853.55;
Materiales y Suministros RD$57,242,264.45; Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles RD$7,813,708.00, de los cuales se han
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devengado del 01 enero al 30 de noviembre del afio en curso, un total
de RD$338,860,076.94 , equivalente a un 86.41 % del presupuesto
vigente con un monto pendiente de ejecutar por un Valor RD$
53,275,701.06 equivalentes a un 13.59%, de la proyeccién de gastos
enero —diciembre 2024.

En cuanto a las modificaciones presupuestaria de tipo
Intraprogramas, por Disposicion Legal Administrativa de la
DIGEPRES se realizaron un total de 44 modificaciones, de las cuales
de las cuales se describen las mas relevantes:Modificacion
Presupuestaria para cubrir carga fija 2024; modificacion
Presupuestaria a los fines de llevar apropiacion a la cuenta 2.6.1 en
la actividad 0002 para completar monto del Fondo Reponible
Institucional, Modificacion Presupuestaria a los fines de completar
apropiacion para proceso de compras de trimmer del presente
trimestre abril — junio, modificacion Presupuestaria a los fines de
completar apropiacion para las compras del presente trimestre julio
— septiembre, modificacion Presupuestaria a los fines de cubrir rojo
en Sueldo Anual No. 13 y Tesoreria de la Seguridad Social en los
salarios de esta Digecac, modificacion Presupuestaria a los fines de
completar el pago del personal jornalero que labora en el operativo
navidefio noviembre - diciembre a nivel nacional; y el completivo de
la nomina de seguridad militar de nuevo ingreso, en el presente de
mes, mediante No Objeciones del MAP No. 017169; 017978.

b. Balance de las cuentas por pagar

Balances de las cuentas al 30 de noviembre 2024:
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Direccién General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de

Circunvalacién del Pais
Estados Financieros
Enero-noviembre 2024
GASTOS

Descripcion
Remuneraciones y contribuciones

Remuneraciones al personal fijo 143,933,243.01
Rerpuneramones al personal de 34.875,119.43
caracter temporal

Sueldo anual no.13 13,020,241.94
Prestaciones economicas 4,496,865.25

compensaciones

32,807,286.45

Social

Contribuciones a la Seguridad

26,332,903.59

TOTAL 255,465,659.67

Contratacion de Servicios

Servicios Basicos 5,304,845.60
Publicidad, Impresmn Y 1.269,005.89
Encuadernacién

Viaticos 1,491,888.65
Transporte y Almacenaje 49,000.00
Alquiler y Renta 13,270,627.11
Seguros 3,091,243.19
Servicios de Conservacion,

Reparacion menores E Instalacion 2,485,049.92
Temporales

Otros Servicios I\_lo Incluidos en 1.800,878.46
Conceptos Anteriores

Otras Contrataciones de Servicios 4,563,400.40

Total 33,334,939.22

Materiales y Suministros

Alimentos y Productos

y No Metélicos

Agroforestales 5,278,906.30
Textiles y Vestuarios 519,965.24
Papel, Carton E Impresos 498,061.53
Productos Farmacéuticos 0.00
Cuero, caucho y Plasticos 1,492,314.17
Productos de minerales, Metalicos 8,135.432.89
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Direccién General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion del Pais
Estados Financieros
Enero-noviembre 2024
GASTOS

Descripcion
Combustibles, Lubricantes,
productos Quimicos y Conexos

20,565,549.87
Productos y Utiles Varios 9,746,438.76

Total 46,236,668.76

Bienes Muebles, Inmuebles E Intangibles

Mobiliarios y Equipo 839,567.50
Mobiliarios y Equipo de Audio,

Audiovisual, Recreativo y 0.00
Educacional

Vehiculos y equipo de transporte, y 19.985.78
elevacion U
Maquin_aria, Otros Equipos y 2 898.256.00
Herramientas U
Bienes Tangibles 65,000.01

3,822,809.29

Total, Ejecucion Presupuestaria 338,860,076.94

Fuente: Division de Contabilidad

Balance de apropiacion al 30 de noviembre 2024 su comportamiento

es el siguiente:
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Balance de Apropia ae ero emp 024 Fondo
MOd.'f Presup Balan
icaclo Preve

Ob Presup | uesto ntivo Total | cede
Descrip uesto Vigent Deven | Aprop
; 0 Inicial ;Jg:; e prgzes gado | iacién
0) ia | (V=T (E) |(B=V-
M E
(M) ) )
Prodgra
AP 056 72 | 4,718, | 291,44 | 31,26 | 255,46 | 35,98
0 _ 9,231. | 701.0 | 7,932. | 3,571.| 5,659. | 2,272.
S 0 00 0 00 33 67 33
ONTRA
ACIO 47,559 78-27 39,731 14,22 | 33,334 | 6,396,
D ,620.0 7,66 4’ ,853.5 | 4,650. | ,939.2 | 914.3
R 0 5' 5 78 2 3
O
WSSVl 52057 | 2,284, | 57,242 | 8,720, | 46,236 | 11,00
,666.0 | 618.4 | ,284.4 | 997.2 | ,668.7 | 5,615.
5 0 5 5 4 6 69
O
T - coo, 424 0| o |samn |30
261.00 0 708.00 48.29 809.26 4
OBRA 0 0 0 0 0 0
3 o 9 0,.0/6
00 00 06 0
- 0
) Olad O ° 09
c PUESTO O
gente 00

Fuente: SIGEF
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c. Antiguedad de saldos

Cuenta por pagar por un monto de RD$151,145.63, no se ha cancelado

porque el proveedor debe de actualizar sus rubros.

Factura

Fecha
Doc.

Suplidor

Concepto

montoRD$

B1500000476

10/6/2022

CUMON
SUPPLY,
SRL

Factura
Compra de
Maya

Saran

$151,145.63

Fuente: Division de Contabilidad

Cuentas por pagar al 31 de diciembre 2024, por un monto de
RD$6,294,357.16, como se detalla a continuacion:

N FECHA MONTO
M ner FEEHA PROVEEDOR  CONCEPTO =
B1500001 | 12/31/20 ALQUILER DE | $17,700.0
L1973 24 COPYCORP FOTOCOPIA 0
SERVICIO DE
NEUMATICOS | REPARACION,
2| NA 10/32/20 Y SERVICIOS |MANTENIMIENTO $5OO’OOOOO'
ORIENTALES | PREVENTIVO Y
CORRECTIVO
ICU SERVICIO DE
10/9/202| SOLUCIONES $151,040.
3| NIA REPARACION DE
4 |EMPRESARIAL | REVRACION 00
ES, SRL
ANTHONY
11/26/20| ENMANUEL | APQUISICION DE | /5, 590,
4l NA SERVICIOS DE
24 OLIVO CAPACITACION 00
SANTANA
GAPECA SERVICIO DE
5 NA 8’234/202 SUMMER ALQUILER DE $268’08982'
CORNER, SRL | CAMION GRUA
711N
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N FECHA MONTO
Y neF FoEPA PROVEEDOR  CONCEPTO
GULFSTREAM | CONTRATACION
5| s |6/21/202| PETROLEUM |DE SERVICIOS DE | $198,200.
4 | DOMINICANA, | TARJETA DE 00
S DE RL COMBUSTUBLE
ADQUISICION DE
LLENADO DE
o1 ya  |91297202] SUPLIDORA AGUA DE $161.580.
4 | MERCYT, SRL | BOTELLONES Y 00
FUNDAS DE
HIELOS
OCR:ESLIAI\FIeA ALQUILERDE | ;74 599
8| NA |3/6/2024 CAMION DE .000.
SERVICIOS DE | SAYIOH D% 02
TRANSPORTE
CAMION DE
9| NA |3/6/2024] KSWIS, SRL | CARGA MARCA $17°’000%
DAIHATSU
HVOLQUEZ | SERVICIO DE
10| N/A 8/131202 CONSULTING | CAPASITACION $3OO’°°OOO'
SERVICES, SRL NOBACI
NICOLAS SERVICIO DE
1| a  |10/17/20| ALEXANDER | COLOCACION DE | $354,000.
24 MARTE PUBLICIDAD 00
CONTRERAS DIGITAL
ALL OFFICE
ALQUILER DE | $33,040.0
12| NA | 9/42024 SOLUE:SLNS TS, | e on o ADORA X
AERO ALQUILER DE
sl s [3117202) L SERD 1 CAMIONDE | $170,000.
4 o CARGA 00
! DAIHATSU
GORIS & ALQUILER DE
14| NIA 10/;2/20 ASOCIADOS, CAMION $356’°7866
ASRL CONPACTADOR
IMPORTADOR | ALQUILERDE | oo
15| N/A |5/1/2024| ACASTILLO LOS DOS o
SUZANA AUTOBUSES
GRUPO ADQUISICION
16| N/A 9/12/202 BRIZATLANTIC| ALIMENTOS Y $327’6414é
A DEL CARIBE BEBIDAS
it
iy
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N FECHA MONTO
Y neF FoEPA PROVEEDOR  CONCEPTO
DISTR:%UIDOR S AGO POR
|l s |9250202) oS O | COMPRADE | $944,000.
2 s TIKETS DE 00
oo b | COMBUSTIBLES
SERVICIO DE
2/13/202 DITA FUMIGACION DE
18] NIA 20 | e ol LAS $0.00
: INSTALACIONES
DE LA DIGECAC
10/21/20| "NVERSIONES | ) 61 ERDE | $39,996.1
19| NA ” ENRIQUE P :
REYES ROJAS
BRAIN ALQUILER DE
20| NA 8’231202 GENERAL CAMION $224’9999§
SERVICES, SRL|  CISTERNA
GTG ADQUISICION DE
21| NA 9/161{202 INDUSTRIAL, | PRODUCTOS $195’5857d
SRL ALIMENTICIOS
MADERA COMPRA POR
2| NA 8/131202 TROPICALES, | ADQUISICION DE $500’000%
SRL GRAMA
JUANB | ADQUISICION DE
bs| na  |11/28120] MONEGRO | TANQUESDE | $247,800.
24 | IMPRESOS & BASURA 00
PAPELES, EIRL | ROTULADOS
ADQUISICION DE
y 12/24202 BERRSASEANO, L ECTRODOMES $54,6o3.g
TICOS
$6.294.35
TOTAL e

Fuente: Division de Contabilidad

»
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e. Cumplimiento de la politica de pago

La institucion realizdé un analisis para determinar la antigiedad de
saldo de las deudas, y se compararon los dias establecidos de créditos
otorgados por los acreedores. Como parte de la politica de pago a
proveedores, se establecié para el pago de los servicios béasicos,
seguros, servicios técnicos profesionales y los alquileres un tiempo
de 30 dias a partir de la recepcion de las facturas en la institucion, y
para publicidad y deméas adquisiciones 30 dias. Las facturas de
publicidad de digital y radial fueron pagadas en promedio 10 dias
después de recibida la factura, lo que significa que las deudas
contraidas por ese servicio se pagaron 15 dias antes de los 30 dias
establecidos para ser canceladas, con 97% de cumplimiento de pago.
Las facturas de servicios profesionales (capacitacion, Abogados
Notarios y Asesores) y servicios de alquileres se pagaron

aproximadamente 15 dias antes de los 30 dias establecidos.

d. Ejecucion del gasto y Aplicacion financieras
Segln objeto de gasto el presupuesto se ejecutdé de la siguiente
manera:
DIRECCION GENERAL DE EMBELLECIMIENTO

EJECUCION DE GASTOS Y APLICACIONES FINANCIERAS/2024

2- GASTOS TOTAL

2.1- REMUNERACIONES Y CONTRIBUCIONES 255,465,659.67
2.1.1 - REMUNERACIONES 196,325,469.63
2.1.2 - SOBRESUELDOS 32,807,286.45
2.1.3 - DIETAS Y GASTOS DE REPRESENTACION 0.00
2.1.4 - GRATIFICACIONES Y BONIFICACIONES 0.00
2.1.5- CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD
SOCIAL 26,332,903.59

2.2- CONTRATACION DE SERVICIOS 33,334,939.22
2.2.1 - SERVICIOS BASICOS 5,304,845.60

2.2.2 - PUBLICIDAD, IMPRESION Y

ENCUADERNACION 1,269,005.89
2.2.3 - VIATICOS 1,491,888.65
2.2.4 - TRANSPORTE Y ALMACENAJE 49,000.00
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2-

2.3

2.6-

DIRECCION GENERAL DE EMBELLECIMIENTO

EJECUCION DE GASTOS Y APLICACIONES FINANCIERAS/2024

GASTOS

2.2.5- ALQUILERES Y RENTAS

2.2.6 - SEGUROS

2.2.6.3- SERVICIO DE ALIMENTACION

2.2.7 - SERVICIOS DE CONSERVACION,
REPARACIONES MENORES E INSTALACIONES
TEMPORALES

2.2.8 - OTROS SERVICIOS NO INCLUIDOS EN
CONCEPTOS ANTERIORES

2.2.9 - OTRAS CONTRATACIONES DE ERVICIOS

MATERIALES Y SUMINISTROS

2.3.1- ALIMENTOS Y PRODUCTOS
AGROFORESTALES

2.3.2- TEXTILES Y VESTUARIOS

2.3.3 - PRODUCTOS DE PAPEL, CARTON E
IMPRESOS

2.3.4 - PRODUCTOS FARMACEUTICOS

2.3.5 - PRODUCTOS DE CUERO, CAUCHO Y
PLASTICO

2.3.6 - PRODUCTOS DE MINERALES,
METALICOS Y NO METALICOS

2.3.7 - COMBUSTIBLES, LUBRICANTES, PROD.
QUIM. CONEXOS

2.3.9 - PRODUCTOS Y UTILES VARIOS

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E
INTANGIBLES

2.6.1- MOBILIARIO Y EQUIPO

2.6.2- MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y
RECREATIVO

2.6.3- EQUIPO E INSTRUMENTAL, CIENTIFICO Y
LABORATORIO

2.6.4- VEHICULOS Y EQUIPO DE TRASNPORTE,
TRACCION

Y ELEVACION

2.6.5- MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS

2.6.8- BIENES

INTANGIBLES

TOTAL, GASTOS

TOTAL, GASTOS Y APLICACIONES
FINANCIERAS

23

TOTAL
13,270,627.11
3,091,243.19
0.00

2,485,049.92

1,809,878.46
4,563,400.40
46,236,668.76

5,278,906.30
519,965.24
498,061.53
0.00
1,492,314.17

8,135,432.89

20,565,549.87
9,746,438.76
3,822,809.29
839,567.50
0.00

0.00

19,985.78
0.00
2,898,256.00

65,000.01

338,860,076.94



DIRECCION GENERAL DE EMBELLECIMIENTO

EJECUCION DE GASTOS Y APLICACIONES FINANCIERAS/2024

2- GASTOS TOTAL

Fuente. SIGEF

Fondo Reponible Institucional

La fondo institucional de

RD$1,127,252.76 (Un millon ciento veintisiete mil doscientos cincuenta

institucion cuenta con un reponible

dos con setenta y seis pesos dominicanos con 76/100), de los cuales
RD$139,215.01 (Ciento treinta y nueve mil doscientos quince pesos
dominicanos con 01/100) provienen del traspaso del fondo del anticipo
financiero de 2023 y RS$303,888.01 (Trecientos tres mil ochociento
ochenta y ocho pesos dominicanos con 01/100) correspondiente al afio
2024, equivalentes a seis regularizaciones mensuales de RD$164,672.95
(ciento sesenta y cuatro mil seisciento setenta y dos pesos dominicanos
con 95/100); con un fondo de apertura de RD$303,888.01 (Trecientos tres

mil ochociento ochenta y ocho pesos dominicanos con 01/100).

FONDO REPONIBLE INSTITUCIONAL
2024
TRASPAS

OBJET MENSUA APERTUR

ANUAL
4=2*6+1

0 DESCRIPCION 0

1

02.PROYECTO 00
ACTIVIDAD 0001

|
PROGRAMA 22.PRODUCTO
I

CONTRATACIO | grr iny 4]
22 | NES DE $12'124'é $67,413.(7) $70.557.80 $416,606.8
SERVICIOS
MATERIALES Y $31,301.6 $103.783.5
23 |suminisTrRos | 597855 7| $37.275.22 )
BIENES
MUEBLES,
26 |\NMUEBLES E | S1:234.13| $4,200.00| $5434.13| $26,434.13
INTANGIBLES.
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FONDO REPONIBLE INSTITUCIONAL
2024
OBET cocpipeiony TRASPAS MENSUA APERTUR
0 o) L A
1 2 (3=1+ |
PROGRAMA 22.PRODUCTO
|

ANUAL

4=2%6+1

02.PROYECTO 00
ACTIVIDAD 0001

$19,331.7 | $102,915.|$122,247.1| $636,824.0

SUB-TOTAL

37

PROGRAMA
22.PRODUCTO

02.PROYECTO 00

ACTIVIDAD 0002

CONTRATACIO
2.2 |NES DE
SERVICIOS $7,340.00| $5,960.00 | $13,300.00| $43,100.00
23 MATERIALES Y | $112,463.| $55,697.5|$168,160.8| $446,648.7
] SUMINISTROS 23 8 6 6
BIENES
26 MUEBLES,
' INMUEBLES E
INTANGIBLES. $80.00| $100.00 $180.00 $680.00
$119,883.| $61,757.5|$181,640.8| $490,428.7
SUB-TOTAL 23 8 6 6
TOTA $139,215.| $164,672.|$303,888.0| $1,127,252.
L RD$ 01 95 1 76

Fuente: Division de Contabilidad

Regularizacion realizada por un monto de RD$188,876.91 (Cientos

ochenta y ocho mil ochocientos setenta y seis pesos con 91/100)
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Obijeto Descripcion Regularizacion

PROGRAMA
22.PRODUCTO02.PROYECTO 00.
ACTIVIDAD 0001

29 CONTRATACIONES DE

SERVICIOS $29,525.37
23 MATERIALES Y
] SUMINISTROS $26,515.56
BIENES MUEBLES,
2.6 INMUEBLES E
INTANGIBLES. $0.00
SUB-TOTAL $56,040.93

PROGRAMA 22. PRODUCTOO02.

PROYECTO 00. ACTIVIDAD 0002

CONTRATACIONES DE

22 |SERVICIOS $0.00
2a  |MATERIALES Y
: SUMINISTROS $132,835.98

BIENES MUEBLES,

26  |INMUEBLES E
INTANGIBLES. $0.00
SUB-TOTAL $132.835.98
TOTAL. RDS$ $188.876.01

|

Fuente: Division de Contabilidad

Gestion de Compras y Contrataciones

El PACC correspondiente a este aflo, presenta un total presupuestado
de RD$83,259,479.47, de los cuales un 67.33% (RD$56,055,890.46)
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corresponden a Bienes y un 29.30% (RD$24,385,936.00)

corresponden a servicios.

A continuacion se presenta la ejecucion del PACC al de noviembre
de este afio, ademas del resumen de las solicitudes de bienes y

servicios del mismo:

Resumen del Presupuesto del PACC
Total Presupuestado PACC 2024: RD$83,256,479.49

Periodo Total Ejecutado % ejecutado
Enero- junio RD$49,902,815.96

Julio- noviembre RD$30,539,010.53 96.62%
Total RD$80,441,826.50

Fuente: Elaboracion Propia.

Partiendo de los procesos publicados, tanto en el portal del Organo
Rector, Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP), como
en nuestro portal institucional, a continuacion, se presenta el cuadro
de analisis de los procesos de compras del afio en curso.

Puntuacion promedio por periodo y subindicadores de SISCOMPRAS

periodp enero noviembre 2024.

Puntuacién Promedio por Periodo y subindicador de SISCOMPRAS 2024

Tiempo Compras

de Gestion Mipymes PITEVEETR
Planificacion . Administracion Estimada
Gestidn de y
de Compras de Contratos . por
de Procesos Mipymes :
Periodo
Procesos
Tl 17.9 12 15 28.21 20 93.11
T2 18.06 14.06 10.31 28.17 20 90.6
T3 16.05 12.39 15 28.94 20 92.38
T4 13.82 15 13.69 28.3 18.62 89.43

Fuente: Division de Compras
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Se realizaron 83 procesos de compras en sus diferentes modalidades
y caracteristicas, teniendo como referencia las siguientes:
Comparacion de precios 7 procesos, compras menores 59 y compras
por debajo del umbral 15, y procesos de Excepciones 2 procesos
dirigidos fundamentalmente a las Mipymes un total de 83 procesos.
El total de Compras y contrataciones adjudicadas ascendi6 a la suma
de ochenta millones cuatrocientos cuatro y un mil ochocientos
veintiseis pesos con 49/100 (RD$80,441,826.49), de las cuales treinta
tres millones veinte y tres mil cuatrocientos pesos con 54/100
(RD$33,023,462.54) fueron realizadas a las Mypimes con 39%
participacion y las Mypimes mujer con 28 participacion por un monto
de veinti un millon setecientos cinco mil doscientos treinta y ocho
pesos con 95/100 (RD$21,705,238.95) y a las Empresas grandes 16
procesos por un montos de veinticinco millones seteientos trece mil
ciento veinticinco pesos con 00/100 (RD$25,713,125.00), tal como

se detalla en las siguientes tablas:

Ejecucion Plan de Compras 2024 por tipo de Empresas

Tipos de empresas procesos por modalidad
RD$83,256,479.49

Periodo Enero - noviembre 2024

Cantidad de
procesos por Monto RD$
modalidades
Mipymes 39 33,023,462.54
Mipymes 28 21,705,238.95
Mujer
Empresas 16 25,713,125.00
Grandes
Total 83 80,441,826.49
Fuente: Divisién de compras y contrataciones

28



Ejecucién del Plan de Compra por Modalidad

Tipo de procesos por modalidades RD$83,256,479.49
2024

Periodo Enero- noviembre 2024

Cantidad de
procesos por  Monto RD$
modalidades

% sobre
total

Compras por debajo 15 2.364.155.65 | 2.94%
del umbral T '
Compras Menores 59 50,891,723.84| 63.27%
Comparacion de 7 25.223.947.00| 31.36%
Precios

Procesos por 2 1,962,000.00 | 2.44%
Excepcion

Total de Bienes y 83 80,441,826.49 | 100.00%
Servicios

Fuente: Division de compras y contrataciones

Tipo de contrataciones por Bienes y Servicios

Contrataciones por Objeto RD$83,256,479.49

Periodo Enero- Noviembre 2024

Tipo Monto RD$ Cantidad de
Procesos
Bienes 56,055,890.49 58
Servicios 24,385,936.00 25
Total 80,441,826.49 83

Fuente: Division de Compras y Contrataciones
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e Servicios Generales

A traves de la Division de servicios Generales de la institucion, la
DIGECAC, se le ha dado mantenimiento a 27 oficinas y areas
comunes de sede central, incluyendo mantenimiento profundo de
aires acondicionado, inversores, chequeo de planta electrica,
fumigacion interno y externo de las instalaciones. Tambien a nivel
de herreria se fabrico 23 vallas de metal, estas para ser utilizadas en
las carreteras y avenidas de medida de prevencion de riesgo de
accidentes

Se realizaron diferentes reorganizacion fisica de diferentes areas de
la institucion para eficientizar los espacios, se adecud el espacio

fisico del area de almacen.

Tambien, en la provincia de Santiago se realizaron varios trabajos de
mantenimiento con sefializacion de letros, mantenimiento de pintura,
habilitacion de espacio e instalacion de inodoro, montura de plafon,
adecuando el espacio acorde a su estructura organizativa. Con un
costo por servicio de mantenimiento y reparacion de
RD$4,775,295.24

Con el programa “Correccién y mantenimiento preventivo de

vehiculos” la DIGECAC, a través de la Seccion de transportacion:

Se logro darle mantenimiento y reparar 22 vehiculos de la flotilla
institucional. Se convirtio una trituradora de arboles a una bomba de
fumigar y bomba de presion, con la finalidad de realizar los lavados
de los vehiculos pertenecientes a la institucion. También convertimos
una fumigadora en un blower para barrer los espacios internos de la
institucion.

Modificamos espadas que estaban abandonadas y hoy en dia estan

funcionando en nuestras maquinarias como son: sierras y podas de

altura.
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Para las provincias de La Vega, Santiago y Barahona, reparamos el
Jalén de arranque para Trimer, reparamos la cadena y la poda alta.
Con una inversion de RD$ 2,485,049.92

Durante el afio 2024 recibimos 16,300 galones de Gasoil regular, los
cuales son suministrados diariamente a 18 vehiculos perteneciente a
la flotilla institucional de la Direccion General de Embellecimiento
(DIGECAC). Por un monto de RD$ 5,035,572.10

Pases Réapido

En noviembre del presente afio, obtuvimos 15 pases rapidos en
nuestra cuenta corporativa DIGECAC. Los cuales son utilizados en
los vehiculos pertenecientes a la institucion, para la facilidad y
rapidez en el transito de los colaboradores para realizar sus labores.
Relacion de Vehiculos incluidos en el Plan de “Correccion vy

mantenimiento preventivo de vehiculos” la DIGECAC.

Correccion y mantenimiento preventivo

de vehiculos
Vehlc_ulos Descripcion del
mantenidos y -
Servicio
recuperados
Minibas Toyota del _

1 2007 Mantenimiento
2 Mitsubishi 2015 Mantenimiento
3 Daihatsu 2006 Mantenimiento
4 Toyota prado 2006 | Mantenimiento
5 Nissan D22 2001 Mantenimiento

Toyota Fortuner _—
6 2015 Mantenimiento

Mitsubishi L200 .
7 2015 Mantenimiento
8 Suzuki 2010 Mantenimiento
9 Suzuki 2010 Mantenimiento
10 | Nissan Frontier 2010 | Mantenimiento
11 SUZUKI Mantenimiento
12 Mitsubishi Mantenimiento
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13 Nissan Mantenimiento
14 Mitsubishi Mantenimiento
15 Mitsubishi Mantenimiento
16 Nissan D22 Mantenimiento
17 Toyota Mantenimiento
18 Nissan Mantenimiento

fuente: Seccion de Transportacion

f. Informe de autoevaluacion.

La Direccion General de Embellecimiento (DIGECAC), con el
proposito de fortalecer el cumplimiento de las normativas y el
desempefio de los procesos presupuestarios mediante el seguimiento
de subindicadores a lo largo de todo el ciclo presupuestario, realizé
la evaluacion del indicador de la Gestion Presupuestaria.Estas
evaluaciones se llevan a cabo de manera trimestral, por lo que los
resultados se presentan con un trimestre de retraso, posterior al cierre

de cada periodo.

Indicadores de Medicion de la Gestion

Publica
SISMAP 87%
CUMPLIMIENTO LEY 200-04 100%
ITICGE 59%
SISCOMPRAS 92.0%
SISCNOC (GOBIERNO) 90%
NOBACI 79.93%
ICI 90.0%
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g. Resultados del Indice de Gestion Presupuestaria (IGP)

Indicador de la Gestion Presupuestaria (IGP): se encarga de evaluar
trimestralmente el grado en que las unidades ejecutoras llevan una
gestion presupuestaria eficaz, eficiente y transparente, de acuerdo
con la correcta aplicacion de normativas vigentes y buenas préacticas

presupuestarias.

Los resultados de la evaluacién de la DIGECAC fueron los

siguientes:

INDICADOR DE GESTION PRESUPUESRTARIA (IGP)
Julio - noviembre 2024

Alcance

Nivel de Cumplimiento

Cumplimiento fisico 20.00
Evidencia de cumplimiento 10.00
Cumplimiento financiero 19.00
Cumplimiento ampliado 10.00
Autoevaluacion 30 \
Causas de desvio fisico financiero 30.00

Modificaciones Presupuestaria

Modificaciones presupuestarias 10.00
aprobada

Resultado IGP 99.00

Fuente: SIGEF



Resultados de la Gestién Presupuestaria Anual por programa y

actividad programatica.

INDICE DE GESTION PRESUPUESRTARIA

2024
Cantidad Partici
is acion
Asignacion : ., producto = . P
. Ejecucion Indice de ejecuc
Caodigo presupuesta Presupues 2024 S eiccucion i
programa ria to Vigente Generad
((R{BEY) % por
2024(RD$) 0 por roara
Program prog
ma
a
Embell
ecimien
1 a\t/?erﬂfja 392,135,778 | 396,235,7 | 338,860,07 1 85.519808 100%
Sy .00 78.00 6.94 09 ’
carreter
as

Fuente:SIGEF

Indice de Gestion Presupuestaria por Actividad

INDICE DE GESTION PRESUPUESRTARIA 2024

%

Caodigo Asignacion . ., o
. . Presupuesto Ejecucion Desempei
Activida Producto presupuestaria .
Vigente 2024 (RD$) 0
2024 (RD$) : :
Financiero
1 Direcciony | 242,785,918.0 | 249,009,023.6 | 210,287,429.6 | 84.449722
coordinacion 0 9 3 6
Embellecimient | 1 g 349 860.0 | 147,206,754.3 | 128,572,647.3 | 87.329675
2 0 de avenidas y
0 1 1 9
carreteras
392,135,778.0 | 396,235,778.0 | 338,860,076.9 | 85.889699
0 0 4 2
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h. Resultados de auditorias internas y externas

SISTEMA DE ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMATIVAS CONTABLES (SISACNOC)

Objetivos del Sistema de Anélisis del Cumplimiento de las
Normativas Contables (SISACNOC).

Contribuir a que las instituciones del Sector Publico dominicano
produzcan informacion de proposito general fiable, veraz, de calidad
y oportuna, destinadas a la toma de decisiones, transparencia y

rendicion de cuentas.

Componentes de Medicion del Sistema de Analisis del Cumplimiento
de las Normativas Contables (Sisacnoc).

El Sisacnoc se implementa a través de cuatro componentes:
Componente 1: Oportunidad, Transparencia 'y Comparabilidad

Componente 2: Calidad y Consistencia de las Informaciones

econdmicas-financieras Componente
3: Gestion de Activos Muebles, Inmuebles e Intangibles
Componente 4: Gestion de Activos y Pasivos

La DIGECAC en su evaluacion por la SISACNOC (Gobierno Central)

todavia no ha sido evaluado

Durante el afio 2024 fueron realizadas 8 auditorias y arqueos a las

cajas chicas disponibles en la institucion.
A continuacidn, el detalle:

Auditorias y Arqueos a Cajas Chicas
Afio 2024
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\[O FECHA DESCRICION INFORME

1 19-marzo- 2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

2 08-mayo0-2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

3 11-junio--2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

4 10-julio-2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

5 08-agosto-2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

6 17-septiembre- Arqueo Caja Chica N/A
2024 Gerencia Financiera

7 14-octubre-2024 Arqueo Caja Chica N/A
Gerencia Financiera

8 12-noviembre- Arqueo caja Chica N/A
2024 Gerencia Financiera

Fuente: Division de Contabilidad

Se ha Logrado eficientizar la revision de los pagos por medio de la
actualizacion de los check lists de revision y la creacion de un
registro digital que permite la trazabilidad del proceso dentro del

area.
Auditorias

» Entrega de Gasoil. Durante el periodo enero-noviembre 2024 hemos
recibido mensualmente el gasoil para los trabajos operativos que se
realizan en la instituciéon, dicho gasoil es auditado junto con la

entrega, para asi eficientizar y transparentar los procesos.

« Entrega de tickets de combustible: En el periodo de rendicion hemos
recibido los tickets de combustible 11 veces, los cuales a su entrega
son verificados y validados por la unidad de auditoria interna
designada a esta institucién, donde su modo de comprobacion son los

conduces firmado y sellados por la misma.

* Entrega de Bienes de consumo: Durante el periodo enero-noviembre
hemos recibido las mercancias de consumo, estas siempre son

validadas por la UAI, adicional a este procedimiento semestralmente
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se realiza un inventario de los bienes de consumo junto con la Unidad
de Auditoria. Este inventario es fisicamente y firmado por las

personas involucradas.

* Entrega de Bienes Muebles: En el afio en curso realizamos la compra
de diferentes bienes muebles, los cuales son verificados por la

Unidad de Auditoria, Almacén y la Encargada de Activo fijo. Al corte

semestral del afio realizamos un inventario en conjunto con la UAL.

Tipo de Descripcion Informe
Auditoria
1 6 feb- Ordinaria Control de Bienes - Informe
2024 Proceso de entrega de

tickets de combustible y
tarjetas combustibles — DA
6-marzo- | Ordinaria Direccion Financieray Informe

2024 procesos de la Direccion
Administrativa vinculados

(almacén y control de

activos)
3 10 - Ordinaria Control de la Informe
mayo documentacion del Sistema
2024 Integral de Gestidn de la
Calidad

4.2 Desempefio de los Recursos Humanos
4.2.1 Subsistemas de Recursos Humanos
Resultados del SISMAP

La DIGECAC obtuvo un porcentaje de 84.7%, correspondientes al
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) para
el altimo trimestre 2024.

A continuacién, se muestra en detalle el porcentaje de cada uno de
los indicadores:
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Direccion General de Embellecimiento de Carreteras y
Avenidas de Circunvalacion del Pais

01.GESTION DE LA CALIDAD Y SERVICIOS

RESULTADO

01.1 Autoevaluacion CAF 100%
01.2 Plan de Mejora Modelo CAF 80%
01.3 Estandarizacion de Procesos 70%
01.5 Transparencia en las Informaciones de Servicios y
Funcionarios 100%
02.0RGANIZACION DE LA FUNCION DE
RECURSOS HUMANOS
2.1 Nivel de Administracion del Sistema de Carrera
Administrativa. 40%
03. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS
100%
04.0RGANIZACION DEL TRABAJO
04.1 Estructura Organizativa 100%
04.2 Manual de Organizacion y Funciones 100%
04.3 Manual de Cargos Elaborado 100%
05.1 Concursos Publicos 0%
05.2 Sistema de Administracion de Servidores Publicos
(SASP) 100%
06.GESTION DE LAS COMPENSACIONES Y
BENEFICIOS
80%
07. GESTION DEL RENDIMIENTO
07.1 Gestion de Acuerdos de Desempefio 98%
07.3 Evaluacion del Desempefio por Resultados y
Competencias 7%
08.GESTION DEL DESARROLLO
[08.1 Plan de Capacitacion 89%
09.GESTION DE LAS RELACIONES LABORALES
Y SOCIALES
09.1 Asociacion de Servidores Publicos 79%
09.2 Fortalecimiento de las Relaciones Laborales 79%
09.3 Institucionalizacion del Régimen Etico y
Disciplinario de los Servidores Publicos en el 100% del
personal. 100%
09.4 Implementacién del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo en la Administracion Publica 90%
09.5 Encuesta de Clima Laboral 100%
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4.2.2 Proceso de Reclutamiento, Selecciéon de Personal vy
Organizacion del Trabajo:

Durante este afio, en el marco del reclutamiento y seleccion del
personal cualificado, la institucidn realizo la contratacion de ciento
cuarenta y dos (142) colaboradores, de los cuales cincuenta y dos
(52) corresponde al personal femenino y noventa (90) al personal
masculino, distribuidos en los diferentes grupos ocupacionales de la
manera siguiente:

Personas reclutadas y seleccionada en el afio 2024 segun grupo
ocupacional y género.

Grupo .
P Mujeres Hombres Total
Ocupacional
Grupo |- Servicios 21 54 75
Generales
Grupo I1-
Supervision y 27 23 50
apoyo
Grupo Il1- Técnicos 0 0 0
Grupo_IV- 3 3 6
Profesionales
Grupo V- Direccién 1 10 6
Total, General 52 90 142

4.2.3 Gestion de Rendimiento
4.2.3.1 Gestion de Acuerdos de Desempefios

La DIGECAC, obtuvo en el subindicador de Gestion de Acuerdo de
Desempefio una evaluacién de un 98%. Y Evaluacion del Desempefio
por Resultados y Competencias obtuvo un 77%.

A nivel institucional la DIGECAC cuenta con un total de 586
servidores, de los cuales reportaron acuerdos de desempefios de
manera oportuna para un total de 633 servidores, incluyendo 47
acuerdos de desvinculados. Los No actos para acuerdos de
desempefios un total de 37 servidores
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Durante el periodo fueron evaluados un total de 633 empleados con
acuerdos reportados a nivel institucional. Los que figuran sin
acuerdos de desempefio son los siguientes: Militares =11 Personal
proceso de pension =10 Persona licencia reiterativas =16 EI
porcentaje evaluados por desempefio de los colaboradores es de un
100% por grupo ocupacional. La institucion gestiono el incentivo por
Desempefio individual por una inversion de RD$9,635,481.69 para el
mes de junio. A continuacion, se presentan los resultados
correspondientes al periodo enero — noviembre

Resultados de la evaluacion de desempefio por grupo ocupacional,
correspondiente al periodo.

Grupo Cantidad de
ocupacional evaluados
Grupo | 354
Grupo 11 230
Grupo Il 19
Grupo IV 20
Grupo V 33
Total 656

Fuente: Dpto. Recursos Humanos
4.2.3.2 Promocion Interna

La DIGECAC cumpliendo con los requisitos legales establecidos
por la Ley de Funcion Publica 41-08.

Con el reglamento de evaluacion de desempefio de los servidores y
funcionarios de la Administracién Publica (No. 525-09), a través de
recursos humanos han sido favorecidos con el incentivo al talento
humano a tres (3) servidores de diferentes areas y cargos, por su
trabajo y esfuerzo al cumplimiento de los objetivos institucionales.
Con una inversion de RD$106,000.00
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Promociones Internas/ Areas

Sueldo  Promocion Incentivo

Area Cargo
g RD$ Cargo RD$
- Ayudante i
1 Seccion de 3 de 20,000 Supervisor de 25.000
Transportacion L. Transportacion
Mecanica
Divisién de Avudante
2 | Servicios y 25,000 | Supervisor de 35,000
de Mant.
Generales
3 |Depto.de Secretaria | 35,000 |CeStorade 46,000
comunicaciones protocolo
Total 80,000 106,000

Fuente: Departamento Recursos Humanos

4.2.5 Plan de Desarrollo y Capacitacion:

La DIGECAC, a través del Departamento de Recursos Humanos ha
capacitado 378 servidores de los cuales se capacito 229 mujeres y 149
hombre, con una inversion de RD$30,000.00.

De las actividades realizadas a los fines de construir capacidades
institucionales que mejoren los servicios prestados a los ciudadanos,
se citan las siguientes:

Ejecucion Plan de capacitacion 2024
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Ejecucion del Plan de capacitacion de la DGECAC
Periodo Enero - Noviembre 2024

Total

Nombre Curso Tarea Participantes Costo Total
Manejo

Efectivo del Todas las areas 26 RD$5,200.00
Tiempo

Trabajo en ,

equipo Todas las areas 31 RD$6,000.00
Comunicacion |+ ¢ las areas 30 RD$6,000.00
efectiva

Ortografia | 126 Jas reas 31 RD$6,200
redaccion

Seguridad y

salud Todas las areas 150 RD$30,000.00
ocupacional

Producmo_n de Areas Misionales

compostaje

Microsoft

Excel Todas las areas 30 $0.00
intermedio

Calidad total Todas las areas 25 $0.00
Supe'r vision Todas las areas 30 $32,562.00
efectiva

Mane;o de Todas las areas 30 $0.00
conflicto

Cer’,“f.' caclon 1 Areas Misionales 30 $0.00
organica

Inicio de

Produccion de Areas Misionales 30

Insumos

Organicos

Seguridad Vial )

y Manejo Todas las Areas 30 $0.00
Defensivo

Intellgenua Todas las Areas 30 $32,562.00
Emocional

Manejo de )

Informética Todas las Areas 30 $0.00
Aplicada
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Ejecucion del Plan de capacitacion de la DGECAC
Periodo Enero - Noviembre 2024

Total Costo
Participantes Total

Nombre Curso Tarea

Etica Basica del <

Servidor Publico Todas las Areas 30 $0.00

Etiqueta y Protocolo y 20 $0.00

Protocolo Comunicacion '

Induccién a la )

Administracion Todas las Areas 30 $0.00

Publica 1

Introduccién a la

Administracion Rgir):irrt\?sr?rzrt]it\?o 4 $0.00

Financiera del o y '
Financiero

Estado

Atencion al

Ciudadano y Todas las

Calidad en el Areas 30 $0.00

servicio

gfsrggr?]r;‘%gto de Contabilidad,

Contabilidad Néminay 5 RD$0.00
Presupuesto

Gubernamental

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

Equidad salarial

La equidad salarial implica considerar diversos factores, como
habilidades, experiencias, responsabilidades y contribuciones
individuales, con el fin de determinar una remuneracion justa y
proporcional para cada persona.

¢En la DIGECAC las mujeres tienen un salario menor que los
hombres segun el cargo? Esto lo explica un estudio realizado por el
Departamento de Recursos Humanos, basandose en la némina fija y
temporal.

El 14.8% de las mujeres cuyo sueldo es inferior al minimo, tiene una
breca salarial del 2.7%, de acuerdo con el estudio de equidad salarial,
el cual también establece, que en promedio el hombre gana 12.1%
mas que las mujeres en la DIGECAC.

Esta brecha se acentua principalmente en los departamentos con mas
colaboradores, como producciéon, mantenimiento, servicios
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generales, protocolo, entre otros, que son empleados que de por si
tienen un ingreso inferior al minimo.

Participacidon Laboral Femenina

Otra situacion que pudimos revisar fue la participacion de las mujeres
en el &mbito laboral. En este sentido tomo como referencia el afio
2023, donde el ingreso de las mujeres fue inferior al de los hombre.

4.3 Desempefio de los Procesos Juridicos

Dentro de los procesos juridicos que tuvieron mayor incidencia de
cara a los clientes internos y externos dentro del periodo Enero -
noviembre del afio 2024, destacan los siguientes productos o

servicios:

Los procesos de elaboracion de convenios, contratos, actos
administrativos y consultas. Supervisando los procesos de registro de
los contratos, tambien, ha asistido a las demas areas en todos los

asuntos legales, relativos a la funcion institucional.

Elaboracion de Documentos Legales — Acuerdos Interinstitucionales
(Nacionales y Extranjeros). Se realizo la revision legal de los

siguientes 3 Acuerdos:

eAcuerdo especifico para el servicio de portafirmas gubernamental
firmageob entre la oficina gubernamental de teconologia de la
informacion y la cominicacion y la Direccion General de
Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del
Pais (DIGECAC). d/f/25/07/2024.

*Acuerdo de colaboracion interinstitucional entre el fideicomiso
publico de administracion, desarrollo inmobiliario, fuente de pago y
garantia para el desarrollo sostenible de Santo Domingo 2050 y la
Direccion General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion del Pais (DIGECAC), d/f/26/07/2024
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*Acuerdo de colaboracion interinstitucional entre la Direccion
General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion del Pais (DIGECAC) y la comision permanente de
titulacion de terrenos del estado (cptte). d/f/13/08/2024.

RELACION DE CASOS EN LITIGIOS DE LA DIGECAC ANTE LOS
TRIBUNAL

1. Demanda Laboral interpuesta por el sefior BARTOLO
ERNESTINO PEREZ DOTEL (ex-empleado) de la DIGECAC. d/f/
23/05/2023.En espera de fallo.

2. Demanda en reparacion de dafios y perjuicios de pesos
interpuesta por el sefior VICTORIANO MANZANILLO DE LOS
SANTOS y la SENORA ANGELA LORENZO FLORENTINO, por
(accidente de transito). d/f/05/10/2021.Audinecia 25/11/2024.

3. Demanda en cobros de pesos en reparaciéon de dafios y
perjuicios, interpuesta por VINAGA ENTERPRISE, por supuesta
deuda d/f/ 20/04/2020. (sentencia N0.1289-2023-SSENT-00272.

4. Acto de notificacion Num.607/2024. d/f/12/06/2024.relativo a
cobro de supuestas prestaciones laborales desde el 01/10/2005 hasta
el 30/06/2017, contentivo de demanda en dafios y perjuicios
interpuesta por el sefior FEDERICO ANTONIO ESTRELLA
BALCACER.

5. Demanda en reparacion de dafios y perjuicio interpuesta por el
el sefior Erickson Henriquez Morel y Onslych Ismael Gémez De
Jesus. (por accidente de transito) Num.528/2024.d/f/07/02/2024.

6. Demanda en Responsabilidad Civil y Abono a Reparacion de

Dafios y Perjuicios, interpuesta por el sefior Miguel Angel Montero
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Martinez. Acto Num.541/2023 (por accidente de trénsito)
d/f/18/10/2023. Audiencia 20/11/2024)

7. Demanda civil en Reparacion De Dafios y Perjuicios
interpuesta por el sefior GUILLERMO RAFAEL BISCHOFF BURKE.
Acto num.254/2024(por accidente de transito) d/f/16/01/2024.
(Audiencia 10/02/2025)

ACTOS DE RECEPCION Y APERTURA DE SOBRES “A” Y “B” DE
ENERO- NOVIEMBRE 2024.-

2 Acto de Apertura de Sobres “A" Y “B”  Adquisicion de Tickets
de combustible y Tarjetas de combustible (gasolina Premium)
d/f/18/01/2024,22/01/2024. 13-2024 Y 14-2024. Dr. Pichardo C.

2 Acto de Apertura de Sobres “A” Y “B”  Adquisicion de Servicios
Alquiler Camion de carga. d/f/22/02/2024,28/02/2024. 15-2024 y 16-
2024. Dr. Pichardo C.

2 Acto de Apertura de Sobres “A” Y “B”  Adquisicién de Servicios
de Alquiler de Autobus d/f/23/02/2024,28/02/2024. 17-2024 y 18-
2024. Dr. Pichardo C.

2 Acto de Apertura de Sobres “A” Y “B” Adquisicionde Contratacion
de Comida Pre-Empacada. d/f/22/02/2024,26/02/2024.19-2024. y 20-
2024. Dr. Pichardo C.

2 Actos de Apertura de Sobres “A” Y “B” Adquisicion de Tickets
de Combustibles Gasolina Premium/f/.06/05/2024. 01-2024. y 02-
2024. Dr. Pichardo C.

2 Actos de Apertura de Sobres “A” Y “B” Adquisicion de Trimer,
Motosierra y Podadora. d/f/20/05/2024, 23/05/2024. 03-2024 y 04-
2024.Dr. Pichardo C.

2 Acto de Apertura de Sobres “A" Y “B”  Adquisicion de Tickets

de combustible (gasolina Premium) para uso de las flotillas de
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vehiculos de la Institucién y las Regionales. d/f/ 05/09/2024 04-2024
Y 05-2024. Dr. Pichardo C. Proceso Num.DGEACCC-CCC-CP-
2024-0007,

RESOLUCIONES y ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA DIGECAC
ENERO-NOVIEMBRE 2024.-

Resolucion numero 01-2024. sobre la conformacion del comité de
compras y contrataciones de la Direccion General de
Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del
Pais (DIGECAC) 13/05/2024

Resolucion numero 02-2024. que aprueba la modificacion a la
estructura organizativa de la Direccion General de Embellecimiento
de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del Pais
(DIGECAC)10/6/2024.

Acto administrativo numero-DIGECAC-01-2024. del comité de
compras 'y contrataciones para corregir la omicion de
peritos.16/04/2024

Acto administrativo numero —dgeaccc-02-2024 del comité de
compras y contrataciones para corregir error material en el pliego de
condiciones.16/06/2024

Resolucion numero 003-2024. que modifica la resolucion 001-
2024,sobre la conformacion del comité de compras y contrataciones
de la Direccion General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas
de Circunvalacion del Pais (DIGECAC).5/9/2024

Resolucion numero 004-2024. que modifica la resolucion 003-2024,
sobre la conformacion del comité de compras y contrataciones de la
Direccion General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion del Pais (DIGECAC).8/10/2024
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Resolucion numero 005-2024. que  establece el comité de
implementacion y gestion de estandares de las tecnologias de la
informacion y comunicacién(cigetic) de la Direccion General de
Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del
Pais (DIGECAC). 16/10/2024

Resolucion numero 006-2024. que aprueba las politicas de
produccion de informacion de la oficina de libre acceso a la
informacion publica (oai) de la Direccion General de
Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion del
Pais (DIGECAC). 5/11/2024

Resolucion numero 007-2024. que modifica la resolucion 004-2024,
sobre la conformacion del comité de compras y contrataciones de la
Direccion General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion del Pais (DIGECAC).

Acto administrativo numero —dgeaccc-02-2024 del comité de
compras y contrataciones para corregir error material en el pliego de
condiciones.16/06/2024

RELACION DE CALCULOS DE BENEFICIOS LABORALES (PAGO
DE PRESTACIONES A FALLECIDO DE LA DIGECAC.

1- Fallecido sefior Ramon Martinez Rincon d/f/15/02/2024.

2- Fallecido sefior Ramén Moseis Ojuisten d/f/04/01/2024.

3- Fallecido sefior Félix Antonio Dominguez d/f/11/04/2024.

4.4 Desempefio de la Tecnodlogia

Las principales actividades realizadas por el Departamento de
Tecnologia durante el periodo enero noviembre.

A continuacién, los logros y avances alcanzados en nuestra area:
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1. Gestién del Portal Institucional

Durante este periodo, se mantuvo una gestion activa del portal

institucional,

garantizando

Su correcto

funcionamiento

y

actualizacion constante. Se realizaron diversas mejoras en la interfaz

de wusuario,

usuarios internos y externos.

BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD

optimizando la experiencia de navegacion para los

2024
No  Boletines Medio de Riesgo Medio de )estin  Mes
Informativo control comunicac atario
S ion
1 | Phishing de | El phishing de | Los atacantes | Correo A Julio
entrada de | entrada de | atraen a los | Electronic | tod
datos datos es la |empleados para|o 0S
suplantacion de | que introduzcan | Institucion | los
informacion esta informacion | al emp
sensible en formularios lead
falsos en sitios web 0S
de phishing.
2 Desechar Utilice una | Los  dispositivos | Correo A Agosto
correctamen | trituradora de | electronicos y los | Electronic | tod
te datos vy | corte discos duros | o 0S
dispositivos | transversal contienen Institucion | los
para los | materiales al emp
archivos de | peligrosos que lead
papel no | pueden contaminar 0S
deseados, los | el medio ambiente
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No

Boletines

Informativo

S

BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD

Medio de

control

otros
de

almacenamient

CD vy

medios

0 destructibles.
No se limite a
tirar estos
articulos a la

basura.

2024

Riesgo

si no se desechan
correctamente.

Consulte a su
departamento de Tl

sobre las técnicas

fiables de
destruccion de
datos para los
dispositivos y

discos duros dados
de baja. Borrar no

es destruir.

Medio de

comunicac atario

ion

destin

|
|
|
Mes

3 | El
surfing,
métodos
ataque
ingenieria

social

shoulder

de
de

Los ingenieros
sociales
utilizan esta
técnica,
conocida como
"shoulder
surfing” (mirar
por encima del
hombro), para
observar cémo
un usuario
valido se

conecta a un

Esto puede hacerse
en persona 0 a
distancia mediante
camaras 0

software.

Correo
Electronic
0
Institucion

al

tod
0sS
los
emp
lead

0S

Septiem

bre
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No Boletines
Informativo

S

BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD

Medio de

control

sistema.
Memorizan los
nombres de
usuario, las
contrasefias y
otra
informacion 'y

obtienen el

2024

Riesgo

Medio de

comunicac atario

destin

ion

|
|
|
Mes

acceso mas
tarde.

4 | Como los | Las redes | Estos buscan | Correo A Octubre
ingenieros | sociales  son | informacion muy | Electronic | tod
sociales ahora una | personal para | 0 0S
utilizan las | forma de vida, | adivinar sus | Institucion | los
redes sin  embargo, | contrasefas, al emp
sociales también obtener lead

facilitan  que | informacion 0S

los ingenieros | comercial

sociales clasificada e

invadan a los | incluso hacerse

usuarios pasar por usted en

desprevenidos | linea 0 en persona.

explotando Correo
Electronic

o1



BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD

electronico vy
tiene como
objetivo robar
datos para
obtener
beneficios
econémicos,
comerciales 'y
secretos

militares.

datos. Los
ciberdelincuentes
pueden utilizar los
datos sobre los
empresarios y las
empresas para
lanzar ataques de

spear phishing.

2024
No  Boletines Medio de Riesgo Medio de )estin  Mes
Informativo control comunicac atario
S ion
nuestras 0
conexiones. Institucion
al
Correo
Electronic
0
Institucion
al
5 |El Spear | El El robo de | Correo A Noviem
Phishing spearphishing | identidad suele ser | Electronic |tod | bre
se dirige a|menos comdn en|o 0S
particulares y | las redes sociales | Institucion | los
empresas a | profesionales; el | al emp
través del | verdadero riesgo es lead
correo la extraccion de 0S
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BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD

2024
No  Boletines Medio de Riesgo Medio de )estin  Mes
Informativo control comunicac atario
S ion
6 | Proteccion | Esté Piense antes de | Correo A Diciem
de las | atento a interactuar con | Electronic | tod | bre
comunicaci | los mensajes ylo 0S
ones. correos Ilamadas no | Institucion | los
electroni solicitadas. al emp
cos de Mantenga un tono lead
phishing profesional en 0S
, a los todas las
mensajes comunicaciones
de texto corporativas. Los
de mensajes podrian
smishing hacerse  publicos
(phishin facilmente tras una
g por violacion de datos.
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Ilamadas
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vishing
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g por
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BOLETINES INFORMATIVO SOBRE
CIBERSEGURIDAD
2024

Informativo control comunicac atario

S ion

No  Boletines Medio de Riesgo Medio de )estin  Mes

vez mas
sofistica
dos vy
dificiles
de
identific

ar.

Fuente: Departamento de Tecnologia de Informacion y Comunicacion

3. Soporte Técnico

El equipo de soporte técnico brind6 asistencia a todas las areas de la
institucion, tanto en la sede central como en las regionales. Se
atendieron de manera eficiente las solicitudes de los usuarios,
resolviendo incidencias relacionadas con hardware, software vy

conectividad.
4. Recertificacion de la Nortic E1

Como resultado del compromiso con la excelencia en la gestién de la
tecnologia, se obtuvo la recertificacién de la norma Nortic E1. Este
logro demuestra el cumplimiento de los mas altos estandares de

calidad y seguridad en nuestros procesos y servicios.

5. Plan de Gestion de Crisis

Se elabor6 un plan de gestion de crisis con el objetivo de garantizar

una respuesta rapida y efectiva ante cualquier incidente que pudiera
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afectar los sistemas informaticos de la organizacion. Este plan detalla
los roles y responsabilidades de cada miembro del equipo, asi como

los procedimientos a seguir en caso de emergencia.

6. Politica para la Conservacion y Eliminacion de Documentos
Fisicos

Se establecio una politica clara y concisa para la conservacion y
eliminacidn de documentos fisicos, en cumplimiento con la normativa
vigente. Esta politica define los criterios para la clasificacion,
almacenamiento y destruccion de la documentacion, asegurando la

proteccidn de la informacion confidencial.

7. Procedimientos para la Destruccion Fisica de Medios de

Almacenamiento

Se desarrollaron procedimientos detallados para la destruccion fisica
de los medios de almacenamiento, garantizando la eliminacion segura
de la informacion contenida en ellos. Estos procedimientos cumplen
con los requisitos de seguridad establecidos en la normativa

aplicable.
8. Proceso de Analisis de Impacto (BIA)

Se llevd a cabo un analisis de impacto para identificar los activos
criticos de la organizacion y evaluar el impacto potencial de una
interrupcién en sus operaciones. Los resultados de este analisis
permitieron priorizar las medidas de seguridad y continuidad del

negocio.
9. Acuerdo con la OGTIC

Se firmo6 un acuerdo con la Oficina Gubernamental de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion (OGTIC) para la implementacién del

servicio de portafirmas gubernamentales. Este servicio permitira
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agilizar los procesos administrativos y mejorar la seguridad de los

documentos electronicos.
10. Comité de Administracién de Cambios

Se cred un comité de administracion de cambios con el objetivo de
gestionar de manera ordenada y controlada las modificaciones en la
infraestructura tecnologica. Este comité evaluara el impacto de los
cambios propuestos y garantizard que se implementen siguiendo los

procedimientos establecidos.
11. Implementacion de un ERP

Se implementd un sistema de planificacion de recursos empresariales
(ERP) en el area del almacén. Esta herramienta permitira optimizar
los procesos de gestion de inventario, compras y logistica, mejorando

la eficiencia y la toma de decisiones.
12. Indice de Uso de TIC e Implementacion de Gobierno Electronico.

La institucion obtuvo una puntuacion de 59.30 en el indice iTICge,
posicionandose en el ranking 76 de las 186 instituciones evaluadas.
Este resultado refleja los avances en la adopcion de tecnologias de la

informacién y la comunicacion en la institucion.

iTICge 2024

Puntuacion

Peso Categoria

Usodelas TIC
Infraestructura 2.80 1.80
Software y Herramientas 2.40 0.64
Gestion y Controles TIC 2.80 2.03
Ciberseguridad 2.00 1.68
Implementacion de
Gobierno Digital ALY Dl
Capital Humano 3.00 3.00
Presencia Web 3.00 3.00
Arquitectura Digital 10.00 5.01
Mejores Practicas 4.00 0.75
Innovacion 20.00 8.00 |
Innovacion Digital 10.00 4.00
Estrategia de innovacién 8.00 4.00
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iTICge 2024 Peso Categoria Puntuacion
Uso de las TIC 10.00 6.15 |
Implementacion Nuevas

. 2.00 0.00

Tecnologias
e-Participacion
e-Participacion 15.00 6.75
Datos abiertos 3.00 3.00
Redes sociales 2.00 1.75
Servicios en Linea 30.00 21.89 |

Omnicanalidad 15.00 9.26
Func_:lc_)nalldad de e- 10.00 8.63
Servicios
Participacion ciudadana 5.00 4.00
Total 100 59.30

Fuente: Departamento de tecnologia de Informacion y Comunicacion

4.5 Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo
Institucional
Formulacion, monitoreo y evaluacion de planes,programas vy

proyectos

Para el presente periodo el Departamento de Planificacion vy
Desarrollo de la DIGECAC, ejecuto las siguientes actividades para el

desempefio de los de planificacion:
Planificacion Estratégica Institucional

. En proceso de elaboracion la Formulacion del Plan Estratégico
Institucional 2025-2028 de la Dereccion General de Embellecimiento
y sus areas, aplicando la nueva Metodologia del Ministerio de

Economia, Planificacion y Desarrollo.

. En proceso de elaboracion la Formulacién de los Planes
Operativos Anuales 2025 de las wunidades organizativas e
instituciones de la Actividad de la DIGECAC, alineados al PEI,

PACC y al Presupuesto Institucional.

. Elaboracion y publicacion del Informe de Monitoreo del Plan

Estratégico Institucional 2022-2024 y de los planes operativos,
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correspondiente a los trimestres: octubre-diciembre 2024, enero-

marzo, abril-junio y julio-septiembre

Resultados de las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI). En
la actualizacién, correspondiente al cuarto trimestre de 2024, en el
indicador de las Normas Bésicas de Control Interno (NOBACI), la
DIGECAC, obtuvo un 79.93%.

Los componentes evaluados son: Ambiente de Control, 95.35%;
Valoracion y Administracion de Riesgos, 96.00%; Actividades de
Control, 88.00%; Informacion y Comunicacion, 81.82%, y el
Monitoreo y Evaluacion, 38.46 %; todo de conformidad con la Ley
nam. 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno.

. Gestion del indice de Control Interno (ICI),

Con la finalidad de continuar promoviendo el fortalecimiento
Institucional mediante el funcionamiento efectivo del Sistema de
Control Interno. y dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 25 de
la Ley NUum. 10-07, la Direccién Generalde Embellecimiento de
Carreteras y Avenidas de Circurwalacion del Pais (DIGECAC), a

iniciado la impletacion del sistema de Indice de control Interno (ICI).

La Contraloria General de la Republica, ha disefiado y puesto en
vigencia una métrica agrupada que permite valorar un conjunto de
dimensiones asociadas al nivel de cumplimiento del control Interno
de las Instituciones bajo su alcance legal, dicha métrica se denomina
Indice de Control Interno (ICl), su implementacién y cumplimiento
son de caracter obligatorio segun lo establecido en la resolucién No.
009-23. En donde la DIGECAC, a iniciado la impletacion del Indice
de control Interno (ICI), el cual ha sido evaluado y estamos con una

de evaluacion de un 90%.

Tambien se elaboro el Manual de Politicas y Procedimientos para la

Gestion del indice de Control Interno (Icl), el cual constituye una
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guia para las unidades organizativas responsables de proporcionar las
informaciones o documentaciones requeridas para evidenciar el

cumplimiento de los Sub-Indicadores que componen dicho indice.
Resultados de los Sistemas de Calidad.

La autoevaluacion bajo el Modelo CAF en la Direccion General de
Embellecimiento (DIGECAC), se mantiene como una herramienta de
gran utilidad para la aplicacidon de técnicas de gestion de calidad,
identificando fortalezas y areas de mejora. La implementacion de
dicho modelo ha supuesto el desarrollo de una serie de acciones
conjuntas, las cuales sirven de base para asegurar la calidad y
efectividad de todos los procesos. Durante el 2024, podemos destacar

las siguientes acciones:

* Elaborada la guia de autodiagndstico correspondiente al periodo
2023-2024, sobre el modelo CAF y remitido el informe y el plan de
mejora correspondiente a la Direccion General de Embellecimiento
(DIGECAC).

4.6 Desempefio del Area Comunicacion

4.6.1 Planes de informacion y comunicacion

El Departamento de Comunicaciones de la Direccion General de
Embellecimiento tiene como mision mantener la comunicacion
directa entre la instituciéon y los ciudadanos; Comunicando
actividades, iniciativas, planes, y construyendo relaciones
satisfactorias con los medios de comunicacién y organizaciones

sociales.

El objetivo estratégico del departamento Estrategias
comunicacionales para el desarrollo de campafias concientizacion de

medio ambiente y cuidado de avenidas y carreteras y manejo de los
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servicios comunicacionales internos y externos de la Institucion, con

el fin de dar a conocer la identidad de esta.

Estos objetivos han sido logrados mediante el manejo diario de las
plataformas digitales como las redes sociales, la interaccion
constante con el usuario y la realizaciéon de actividades en la
institucion.

Mediante la realizacion de las acciones mencionadas anteriormente,
impactado a la ciudadania de manera directa, acercAndonos asi, cada
vez mas a nuestra mision de dar a conocer la institucion como el
organismo encargado de embellecer y mantener las areas verdes de
las autopistas y avenidas del pais, y de igual manera una mayor

conexion con los colaboradores de la institucion.

Durante el mes de enero-noviembre del 2024, el Dpto. de

Comunicaciones ha logrado:

1. La apertura del canal de YouTube de la Institucion.

2. Disefio de la linea grafica de la institucion.

3. Cambio de slogan de la institucion.

4. Durante el mes de enero-noviembre del afio 2024, se redactaron

107 notas de prensa publicadas en 22 medios informativos, en temas

relacionados a

A) operativos de mantenimiento,

B) Jornadas de limpieza, siembras de plantas ornamentales
C) Actividades realizadas por el Director,

D) Programas de pasantia,

E) Labor social de la DIGECAC,

F) Acuerdos Interinstitucional
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G) Avances en el fortalecimiento institucional sobre charlas de las
NOBACI.

H) Reconocimientos

1) Operativo Médico

J) Concientizacidn sobre el Cancer

K) Reestructuracion de la dependencia regionales
L) Entregas de insumos a la regional del Cibao
M)  Visitas a las Regiones

N) Capacitacion del personal

Estas informaciones tuvieron amplia cobertura mediatica en medios

informativos como:

Agenda Oriental, Fenomenal con Dagoberto, La otra verdad, Politicas
Nuevas, Informe TV, Hackiando el sistema, Tele 15, el Periodiquito
TV.

De agosto hasta noviembre del 2024, estas informaciones tuvieron

cobertura en los medios:

Diario libre, El Caribe, ElI Nuevo Diario, El Dia, RC Cabada, RCC
Media, EI Trinitario, El Viajero, Noticias SN, EI Gigante
informativo, Dominicanos Hoy, EIl Dia, ElI Nacional y El Gigante

Informativo.

La Direccidon General de Embellecimiento (DIGECAC) como parte de
la gestion de plataformas digitales, en especifico las redes sociales
en el conjunto de todas las herramientas sociales disponibles por la
institucion, dieron como resultados 1,175 “me gustas” en la
plataforma de Facebook durante enero-noviembre del afio 2024, en la
plataforma de Instagram el resultado fue de 3,772 “me gustas” y en
Twitter 75 me gusta. Asimismo, hemos aumentado la cantidad de
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seguidores en Instagram con 2,281, en Facebook con 488 y en Twitter

(X) con 191 seguidores.

También se realizaron publicaciones de informacién en las
plataformas institucionales, portal web, intranet, al tiempo que se
mantiene informado a los colaboradores del acontecer institucional y
nacional a través de correo electronico, consolidado en sintesis de
prensa boletin interno, revista institucional, publicaciones sobre la

ejecucidn operativa de su misién.

Estos resultados son el fruto del crecimiento del enganche
(engagement) entre los seguidores. En el siguiente cuadro una
muestra del desempefio de dichas redes con el aumento de
interaccion, “Me gustas”, llevando a la meta alcanzada
satisfactoriamente: en especifico las redes sociales en el conjunto de
todas las herramientas sociales disponibles por la institucion, se
muestra su desempefio de dichas redes a la meta alcanzada

satisfactoriamente, en el siguiente cuadro:
Redes sociales de enero-noviembre 2024

Gestion de la plataforma Digital, especialmente en la redes
Sociales

Reporte de Redes sociales de enero-noviembre 2024

Total de

Mes Instagram Twitter Facebook :
Interacciones
Me gusta gusta Me gusta

Enero 188 6 31 225
Febrero 256 6 54 316
Marzo 797 13 110 920
Abril 778 16 166 960
Mayo 321 11 78 410
Junio 401 23 82 506
Julio 999 198 1,840
Agosto 1241 - 257 1,729
Septiembre 1439 - 360 2,300
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Octubre 1395 - 357 2,023
Noviembre 1,031 - 654 4,113
Total 3,772 75 1,175 7,450

Fuente: Departamento de comunicacion

4.6.2 Campafas informativas desplegadas en las distintas redes
sociales con el fin de educar a la ciudadania en temas de medio

ambiente y recursos naturales.

Las campafias que se realizaron mediante el periodo enero-

noviembre 2024

Fueron las siguientes:

*Natalicio de Juan Pablo Duarte

*Dia Nacional de la Juventud

*Dia del Amor y la Amistad

*Dia de la Independencia Nacional

* Dia Internacional de la mujer

*Dia Nacional del Periodista

*Dia Internacional de la Tierra

*59 Aniversario de la Revolucion de abril de 1965
*Dia Nacional de la Secretaria

*Dia del Trabajador

* Dia de las Madres

*Dia del Medio Ambiente

*Aniversario de la expedicion 14 de junio
*Dia de la restauracion dominicana

*Natalicio de Gregorio Luperdn
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*Dia internacional del periodista

*Dia mundial de la salud mental

*Dia de la constitucién dominicana
4.6.3 Impacto y beneficio a la poblacion

Las campafias realizadas durante el periodo enero-noviembre 2024
tuvieron como objetivo educar a nuestros colaboradores y a la
poblacion el cuidado de la naturaleza y la importancia de la
plantacidn de arboles ornamentales. También se incluy6 la educacion
del personal sobre la buena gestion y el cuidado de la salud. Estas
campafias tuvieron un impacto significativo en la poblaciéon al
promover valores éticos y conciencia ambiental. Esto se realizd en
busqueda de educar y sensibilizar a la poblacion y a nuestros
colaboradores sobre la importancia de respetar y proteger al entorno

natural en el que vivimos.

Durante este periodo se llevaron a cabo diversas campafas que
jugaron un papel fundamental en la concientizacidon de la poblacion
sobre temas relacionados con la moral y la naturaleza. Estas
iniciativas tuvieron un impacto significativo al promover la reflexidon

y el cambio de actitudes hacia la ética y la naturaleza.
4.6.4 Medios utilizados

Los diferentes medios informativos utilizados fueron: Nuevo Diario,
Agenda Oriental, La otra Verdad, Fenomenal con Dagoberto,
Politicas Nuevas, Informe TV, Hackiando el sistema, Tele 15 y el
Periodiquito TV, Instagram, Facebook, Twitter y portal web de la
DIGECAC.

Mediante el afio 2024 se realizaron varios carnets durante el periodo

enero-junio.
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En el mes de enero se hizo 1 carnet de nuevos colaboradores y 6 por
deterioro, en febrero 2 para nuevos colaboradores, por perdida 2, para
visitantes 15 y 7 por deterioro, en marzos 5 carnet para nuevos
colaboradores y 2 por deterioro y 2 por perdida, en abril 2 para
nuevos colaboradores, 3 por deterioro.

Como resultado se realizé un total de 49 carnet

Elaboracion de Carnet de identificacion de los

colaboradores de la DIGECAC 2024

Carnet Carnet Carnet
Canet
Mes NUEVOS por por _para Total
deterioro | perdidas |visitantes
Enero 1 6 0 0 7
Febrero 2 7 15 26
Marzo 5 2 2 0 9
Abril 2 3 0 0 5
Mayo 0 0 0 0 0
Junio 0 0 2 0 2
Total de
_ Carnetde |, 18 6 15 49
identificacion
elaborados
Fuente: Departamento de Comunicacién

Nota:

A partir de julio-noviembre del 2024, no se realizaron carnet en el
departamento de comunicaciones, debido a que el proceso de

carnetizacién fue trasladado al departamento de tecnologia.
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V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2024

5.1. Nivel de satisfaccion con el servicio
En afio 2024, la DIGECAC define un marco de trabajo para procesar

los datos y sugerencias a través del procedimiento de gestion de
queja, reclamaciones para lograr la medicidn de la satisfaccion de los

usuarios.

5.2.  Nivel de cumplimiento acceso a la informacion:
La OAI, con la finalidad de promulgar el libre acceso a la

informacidon y contribuir para que la institucion pueda ofrecer un
servicio de excelencia a los ciudadanos, poniendo a su disposicion
informaciones completas, idoneas y oportunas, hemos recibido
durante el afio 2024 un total de 6 solicitudes de informacion, 3
solicitudes con respuestas oportuna, 2 solicitudes con repuestas
despues del tiempo oportuna, 1 una rechazada en tiempo oportuno,
dos (02) casos recibidos que fueron declinados, porque no eran de la
competencia de esta Direccion General de Embellecimiento de
Carretera y Avenida de Circunvalacion del Pais. (DIGECAC), segun

se muestra en la siguiente tabla:

Solicitud de Informacion
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Medio de

Recibidas Resueltas | Pendientes

Recepcion

Presencial 0 0 0
Electrénica SAIP 3 3 0
311 2 2 0
Correo OAI 1 1 0
Total 6 6 0

Fuente: Libre Acceso a la Informacion

5.3. Resultados de Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias,

Durante el afio, mediante el sistema 311, se recibio una sugerencia,
en los demas casos no se han recibidos denuncias, quejas,

reclamaciones, como se observa en la siguiente tabla:

Detalle de los resultados de 311 del afio 2024

Detalle Caso Resuelto Pendiente
Quejas 0 0 0
Reclamaciones 0 0 0
Sugerencias 1 1 0
Total 1 1 0

Fuente: Libre Acceso a la Informacion

5.4. Resultados de mediciones del portal de transparencia

En cumplimiento con los lineamientos establecidos por la Direccidn
General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de
Circunvalacion (DIGECAC), el sub portal de transparencia de la
DIGECAC esta estandarizado y actualizado mensualmente, conforme
a la resolucion 2/2021. Durante el 2024 se han recibido un total de
nueve (09) evaluaciones correspondientes a los meses de enero-

septiembre con un promedio general de 96.81%.

Se han realizado planes de mejora para la revision constante de estos
resultados, de tal forma que se pueda incrementar el porcentaje y

hacer fiel cumplimiento a lo estipulado en la ley.
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Resultados de evaluaciones portal de

transparencia

Mes Calificaciones

Enero 96.01
Febrero 93.95
Marzo 95.14
Abril 95.20
Mayo 97.13
Junio 96.40
Julio 97.66
Agosto 100
Septiembre 99.79
Octubre 0
Noviembre 0
Diciembre 0.00
Total 871.28
Promedio general 96.81

Fuente: SAIP — DIGEIG.

GESTION DE LA PLATAFORMA DE DATOS ABIERTO.

La Oficina de Libre Acceso de la Informacion como responsable de
mantener actualizado el Indice del popral de transparencia de la
Direccién General de Embellecimiento, publica en la plataforma de
Datos Abierto, periédicamente las estedisticas Institucional son un
conjunto de informaciones relacionadas a las ejecusiones opertivas
en relacion a las areas misionales. Hemos dado cumplimiento durante
todo el aflo 2024 a dicha plataforma, por lo que en fecha 08 del mes
de Octubre del afio 2024. Por dicho cumplimiento la DIGECAC fue
reconocida por la Direccion General de Etica e Integridad

Gubernamental .
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La DIGECAC participo en la semana del derecho a saber del afio
2024. La Oficina de libre acceso de la informacidn conjuntamente
con la Comision de Integridad, desaro una seria de actividades, como
la socializacion de la ley 200-04, y los valores Instituciones,
entregando a todo el personal brochures, informaciones sobre los
valores de la institucionales, asi también realizamos varios
audiovisuales sobre los valores y principio instituciones como del

sistema de transparencia.

VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2024
La DIGECAC con el objetivo de mejorar la eficacia de la institucidn,
incrementara la transparencia, integridad y servicio al cliente para el
afio 2024. Con el nuevo Plan Estratégico Institucional 2024-2028
implantara las acciones establecidas en el Plan Operativo 2024

alineado al PACC y al Presupuesto aprobado por el Poder Ejecutivo.

Dar cumplimiento al establecimiento del mecanismo de control,
seguimiento, custodia y gestion de los procesos a través de una matriz

de indicadores y riesgos de procesos por departamentos.

Continuar dando seguimiento a los mecanismos de implementacion

de los planes de mejora continua.

La institucion aplicara politica de ciclo de vida en un sistema
integrado de gestidn de instalaciones (edificio sede y dependencias,
equipos técnicos, mobiliario, vehiculos, etc.), para incluir su

reutilizacién, reciclaje o eliminacidn segura.

Continuando en la reorganizacion de los manuales de politicas y

procedimientos institucionales.
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VIl. ANEXOS

Memoria Institucional 2024
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a) Matriz de logros relevantes

Matriz de Logros Relevantes
(Datos cuantitativos)

Producto / . . Septiemb NoviembrDiciembr  Total
——— Enero  Febrero | Marzo Junio | Julio | Agosto re Octubre o e ﬂaﬁo 2024
Ciudadanos
reciben areas
embellecidas

. 1 211 2 2 1 201 2,723,06
y libres de 867'6 8(;'33 ZZ’O %%’3 %i’s %3'5 183,997[209,477/199,9787294,062(294,095 | 22592 .
contaminacio 2
n soliday
visual
Inversion 20,815, | 25,616 | 36,59 | 23,34 | 37,51 | 30,66 |26,510,(30,215,(26,937,|40,690,[39,964,2 31.117 |373.412
producto 1 RD$ 046 ,841 1,229 | 5,181 | 2,885 | 0,399 | 965 594 385 322 31 7’11 ’ 5138 ’

Fuente: Sigef

b) Matriz de Gestion Presupuestaria Anual

El Presupuesto Institucional aprobado para el afio 2024, asciende a un monto de RD$
396,235,778.00.

Con un corte realizado el 30 de noviembre, la ejecucidn presupuestaria de la institucién representa

un 85.52% del presupuesto aprobado.
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DESEMPENO PRESUPUESTARIO

Cantidad Participacio

de o \ >
Ejecucién | Productos| [Ndice de | n ejecucion
J Ejecucion por

2024 (RD$) Generado % programa

a S por =
Programa (%)

Embellecimient
1 o de avenidas y | 396,235,778.00 | 325800070 1 85.52% 100%
carreteras

Totales

Cddigo i i6
Programa/ Nombre del péilggjgg;ri
Subprogram  Programa  ° ..., (RD$)

Fuente: SIGEF
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c)Matriz de Principales Indicadores del POA

Matriz de Principales Indicadores del Plan Operativo Anual (POA)

Producto

Nombre del
Indicador

Frecuencia

Resultado

Porcentaje
de Avance

Disefia y realiza el
Departamento de f00eso de
Mantenimiento de M . Metros cuadrados : 2,703,864M | 2,744,422 | 2,496,144 0
A paisajismo a traves - Trimestral 91%
Areas Verdes de S embellecidos 2 M2 M2
Carreteras y Avenidas del mantenimiento
y Areas Verdes
Departamento de .
Marﬁ)tenimiento de Operativos de Cantl_dad de
" . operativos por Anual N/A 1 1 100%
Areas Verdes de reforestacion S
. reforestacion
Carreteras y Avenidas
Departamento de
Mantenimiento de Disefio de Cantidad de 0
Areas Verdes de Paisajismo Paisajismo Disefiado Anual NIA ! 0 0%
Carreteras y Avenidas
Departamento de Planificay
Mantenimiento de gestiona la Cantidad de Plantas | . ., 228,915 250.000 | 181,547 73%
Areas Verdes de produccion de Sembradas
Carreteras y Avenidas | plantas y arboles
Operativos
intervencion de
Departamento de areas verdes en
Mantenimiento de carreteras y Cantidad de Trimestral i 4 4 100%
Areas Verdes de avenidas operativos realizados
Carreteras y Avenidas | (Remozamiento de
espacios no
programados)
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Departamento de

Producto

Actualizacion del
Manual de

Nombre del
Indicador

% de actualizaciones

Frecuencia

Resultado

Porcentaje

de Avance

6 Planificacion y . de propuestas Anual 0% 100% 90% 90%
Desarrollo Funciones de la revisadas de MOF
Institucion (MOF) ’
Departamento de Mﬁg?&'g;:ﬁg? d Porcentaje de
7 Planificacion y , . cumplimiento con las | Trimestral 60% 85% 80% 94%
Basicas de Control
Desarrollo NOBACI
Interno
Departamento de Marco Comun de
8 Plgnificacién Evaluacion CAF Autodiagnostico Anual 1 100%
y (SISMAP) elaborado
Desarrollo
operando
Departamento de Plan de Meiora % de cumplimiento
9 Planificacion y 2025 ! del Plan de Mejora Anual 100% 100% 100% 100%
Desarrollo Institucional
Departamento de Gestion % de documentacion
10 Planificacion y documental institucional Anual 50% 100% 90% 90%
Desarrollo actualizada actualizada
Departamento de mé(r:]iléalilriaiue:lnc;g )d/e % de riesgos
11 Planificacion y . 0 de r1esg Anual 0% 100% 90% 90%
Desarrollo los riesgos actualizados
institucionales
Departamento de Plan Operativo .
12 | Planificacion y Anual (POA) | Planes Operativos |, o) 1 1 1 100%
Anuales
Desarrollo formulado
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Nombre del

Porcentaje

Producto g Frecuencia Resultado AN
Departamento de e\'\//zli(I)Sf;tc(i)(g?]Odsél Informes de
13 Planificacion y | . . laborad Trimestral 4 4 4 100%
Desarrollo Plan Operativo | monitoreo elaborados
Anual (POA)
Formulacion y
Departamento de r?glsr;rr?];jceiéi Programaciones
14 Planificacion y P fl'gsica del fisicas y financieras Anual 1 1 1 100%
Desarrollo para el afio 2025
presupuesto en el
SIGEF
Memorias de
Departamento de Rendicion de Documentos
15 Planificacion y Cuentas Semestral 2 2 2 100%
S presentados
Desarrollo Institucional
(semestral y anual)
Departamentode | o S
16 Planificacion y . Informe elaborado Anual 1 1 1 100%
Desarrollo i_Estr_ateglco
Institucional (PEI)
Departamento de Gestién de . :
17 Planificacion y estadisticas Cantidad de informes | .y 4 4 3 75%
R elaborados
Desarrollo institucionales
Departamento Gestién de % de ejecucion del
18 park . Suministros y plan de Mensual 100% 100% 100% 100%
Administrativo . -
Activos mantenimiento
Departamento Plan de % de ejecucion del
19 partamen mantenimiento de plan de Anual 100% 100% 100% 100%
Administrativo . L
la planta fisica, mantenimiento
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Nombre del . Porcentaje
Producto g Frecuencia Resultado AN
Plan de
Departamento mantenimiento de | % de ejecucion del
20 partamen Requerimientos de plan de Anual 100% 100% 100% 100%
Administrativo . L
Equipos de mantenimiento
Transporte
Atencion oportuna | % de requerimientos
o1 | Departamento a los de transporte Mensual 100% 100% 100% 100%
Administrativo requerimientos atendidos de manera
administrativos oportuna
Atencion oportuna
) -
22 Departamento a los % de requerimientos |\ po o) 100% 100% 100% 100%
Administrativo requerimientos respondidos
administrativos
23 Departamento Con_tr_ol de Inventarios _de Semestral 9 9 9 100%
Administrativo suministros suministros realizados
., % de respuestas de
24 Departamento Gestion de manera correctay | Mensual 100% 100% 100% 100%
Administrativo Archivos
oportuna
Departamento Gestién de % de registro de
25 part . Correspondencia | correspondenciaenel | Mensual 100% 100% 100% 100%
Administrativo P .
Interna y Externa. sistema
26 Departamento '.”,forme de_ Informes elaborados Mensual 12 12 11 92%
Financiero Gestion Financiera
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Producto

Nombre del
Indicador

Frecuencia

Resultado

de Avance

‘ Porcentaje

Departamento . -Ir-1formes pagos
27 : . Gestion de pagos | emitidos dentro de los| Mensual 12 12 11 92%
Financiero -
plazos establecidos
Coordinacion y
evaluacion del
28 Departamento anteproyecto Anteproyecto del Anual 1 1 1 100%
Financiero presupuesto elaborado
presupuesto
institucional
29 Dﬁpartamento Control de bienes Inve_r_ltarlos qle activos Semestral 2 2 2 100%
inanciero fijos realizados
Formulacion del
Plan Anual de
30 | Division de Compras Compras y Plan formulado 2025 Anual 1 1 1 100%
Contrataciones
(PACC)
Formulacién del
Plan Anual de Informes de ejecucion
31 | Division de Compras Compras y de compras realizados | Trimestral 4 4 4 100%
Contrataciones (PACC 2024)
(PACC)
Gestién del
o proceso de Calificacion en : 0 0 0 0
32 | Division de Compras compras'y SISCOMPRAS Trimestral 100% 100% 100% 100%
contrataciones
institucional
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Departamento de

Producto

Estrategias
comunicacionales

Nombre del
Indicador

Cantidad de

Frecuencia

Resultado

Porcentaje
de Avance

33 L para el desarrollo . . Trimestral 4 4 4 100%
Comunicaciones ~ actividades realizadas
de camparias
concientizacion.
Departamento de Plan de Elaboracion del Plan
34 partamen Comunicacion de Comunicacion Anual 1 1 1 100%
Comunicaciones
Interna y externa Interna y Externa
Departamento de Cz rgcg:irtzr(;%r? ZI Cantidad de
35 P P capacitaciones Trimestral 36 40 38 95%
Recursos Humanos personal -
. realizadas
implementado
Actividades Actividades de
36 Departamento de con_memoral_t]vas y integracion y Semestral 5 5 5 100%
Recursos Humanos | de integracion del conmemorativas
personal desarrolladas
Departamento de Evaluacion del % de empleados con
37 P desempefio del acuerdo de Anual 100% 100% 100% 100%
Recursos Humanos ~
personal desempefio
Atenciones y
38 Departamento de orle,nt_auones Jornada_s de salud Semestral 5 5 5 100%
Recursos Humanos medicas al realizadas
personal
Elaborar el Plan de .
39 Departamento de RECUI'SOS Plan de trabajo Anual 1 1 1 100%

Recursos Humanos

Humanos 2025

aprobado
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Producto Nom_bre e Frecuencia Resultado POTEETIE2
Indicador de Avance
Creacion y
Division de mantenimiento de
. . 0 . .
40 Teonologl_a}s de la soluqo_nes % de n_nplementfauon Trimestral N/A 10 8 80%
Informaciény la tecnoldgicas y y Cantidad Realizada
Comunicacion aplicativos de
software
Creacion y
Division de mantenimiento de
41 Tecnologl_z%s de la soluglo_nes Cantidad d_e_Hardware Trimestral N/A 3 2 67%
Informaciény la tecnoldgicas y adquiridos
Comunicacion aplicativos de
software
S Mantenimiento
Division de . .
Tecnologias de la preventivo y Cantlplaql de :
42 - correctivo de la mantenimientos Trimestral N/A 4 4 100%
Informaciény la . .
S infraestructura realizados
Comunicacion -
tecnolégica
Division de -
Tecnologias de la Ges_tl_on de Firmas generadas y
43 iy Certificados L Anual N/A 1 1 100%
Informacion y la S emitidas.
S digitales
Comunicacion
Tecnologias defa | técnico s dreas | % €€ Soport brindaci
44 gla . conforme las Mensual N/A 100% 100% 100%
Informaciény la internas del solicitudes recibidas
Comunicacion DIGECAC

79




Producto

Nombre del
Indicador

Resultado

Porcentaje
de Avance

Division de Seguimiento a los | % de cumplimiento de
45 Tecnologl_qs dela | diferentes planesy |mplementaC|on de Trimestral N/A 100% 100% 100%
Informaciény la proyectos de la | los diferentes planes y
Comunicacion DTIC proyectos
Elaboracion y % de documentos
46 Direccion Juridica revision de elaborados de acuerdo Trimestral 100% 100% 100% 100%
documentos a los plazos
legales reglamentarios
Asistencia leqal a % asistencia legales
47 Direccion Juridica las éreasg emitidas conforme Mensual 100% 100% 100% 100%
solicitudes
., Cantidad de
Oficina Acceso a la Ffrc_)mocmn de la publicaciones de
48 S oficina de acceso a S Mensual 100% 100% 100% 100%
Informacion . = promocion de la OAI
la informacion .
realizadas.
Oficina Acceso a la administracion %6 de satistaccion con
49 " el servicio de la OAIl | Trimestral 100% 100% 100% 100%
Informacion Portal 311 brindado
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d)Matriz Resumen del plan de compras

e

Direccion General
Contrataciones Publicas

DATOS DE CABECERA PACC

MONTO ESTIMADO TOTAL RDS 83,256,479.49
CANTIDAD DE PROCESOS REGISTRADOS 57
CAPITULO 0211
SUB CAPITULO 01
UNIDAD EJECUTORA 0002
UNIDAD DE COMPRA Dir Gral Embellecimiento Ave., Carret y Cruzla.da

Civica
ANO FISCAL 2024

FECHA APROBACION
MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION

BIENES RDS 68,817,762.33
OBRAS RDS =
SERVICIOS RDS 14,438,717.16
SERVICIOS: CONSULTORIA RDS =
SERVICIOS: CONSULTORIA BASADA EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS RDS
MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYME

MIPYME RDS 15,912,630.00
MIPYME MUJER RDS =
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NO MIPYME

MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO

COMPRAS POR DEBAJO DEL UMBRAL
COMPRA MENOR

COMPARACION DE PRECIOS
LICITACION PUBLICA

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
LICITACION RESTRINGIDA

SORTEO DE OBRAS

EXCEPCION - BIENES O SERVICIOS CON EXCLUSIVIDAD

EXCEPCION - CONSTRUCCION, INSTALACION O ADQUISICION DE OFICINAS
PARA EL SERVICIO EXTERIOR

EXCEPCION - CONTRATACION DE PUBLICIDAD A TRAVES DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL

EXCEPCION - OBRAS CIENTIFICAS, TECNICAS, ARTISTICAS, O
RESTAURACION DE MONUMENTOS HISTORICOS

EXCEPCION - PROVEEDOR UNICO

EXCEPCION - RESCISION DE CONTRATOS CUYA TERMINACION NO EXCEDA
EL 40% DEL MONTO TOTAL DEL PROYECTO, OBRA O SERVICIO

EXCEPCION - RESOLUCION 15-08 SOBRE COMPRA Y CONTRATACION DE
PASAJE AEREO, COMBUSTIBLE Y REPARACION DE VEHICULOS DE MOTOR
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RDS
RDS
RDS
RDS
RDS
RDS
RDS
RDS

RDS

RDS

RDS

RDS

RDS

RDS

RDS

67,343,849.49

761,436.16
33,470,480.97
36,724,562.36
10,500,000.00

1,800,000.00



